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Powiatowy Urzad Pracy w Gdansku zasiegiem swojego dziatania obejmuje miasto Gdarnsk

i powiat gdanski.
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1. W ZAKRESIE SPRAW ORGANIZACYJNYCH

1.1. System zarzgdzania jakoscia

W marcu 2012r. Polska Izba Handlu Zagranicznego Certyfikacja sp. z o.0., jako
jednostka certyfikujgca, przeprowadzita audit odnowieniowy Systemu Zarzgdzania Jakoscig,
funkcjonujgcego w PUP w Gdansku na zgodno$¢ z normg PN-EN 9001:2009. Audit zakonczyt
sie wynikiem pozytywnym, nie stwierdzono niezgodnosci i przedtuzono waznos¢ certyfikatu
do marca 2015 r. W raporcie z auditu jako mocne strony SZJ, funkcjonujgcego
w PUP, wskazano:

e wdrozenie przez Dyrektora PUP koncepcji zarzadzania przez cele, co jest zgodne

z nowoczesng koncepcjg zarzgdzania i wymaganiami prawnymi,np. dotyczgcymi
kontroli zarzadczej;

* szkolenie kadry urzedu w zakresie nowych mechanizmoéw, doskonalgcych system
zarzadzania;

e ciggly rozwdj infrastruktury przyjaznej dla klienta, co szczegdlnie widaé
w Centrum Aktywizacji Zawodowej;

e zdobycie przez urzad kolejnych, prestizowych nagréd - Il miejsce w konkursie
»Europejskie Nagrody Przedsiebiorczosci” w kategorii ,Promowanie ducha
przedsiebiorczosci” oraz tytut ,Najlepsza Inwestycja w Cztowieka” w konkursie
,Dobre praktyki EFS 2010” - (dot. projektu PUP ,Dojrzaty Przedsiebiorca”);

e nastawienie urzedu na klienta, spetnianie jego oczekiwan — audytor dokonat

obserwacji podczas rejestracji osoby niepetnosprawnej u niej w domu.

1.2. Poprawa jakosci obstugi klientéow oraz warunkow pracy pracownikéw

PUP

W roku 2012, w celu poprawy jakosci obstugi klientéw, utworzono nowy referat
posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego. W ramach prac adaptacyjnych,
pomieszczenia numer 122 i 123 zostaty dostosowane do potrzeb nowej komorki
organizacyjnej PUP. Referat wyposazono w niezbedne meble oraz sprzet komputerowy.
Dalsza cze$¢ zmian zwigzana byta z modernizacjg systemu kolejkowego Q-Matic. Na
korytarzu | pietra zastgpiono dotychczasowe, tradycyjne wyswietlacze nowoczesnymi,

multimedialnymi telebimami, wykonano takzie nowy system prezentowanych tam tresci.



Powyzsze prace w sposob znaczacy poprawity funkcjonalno$é i estetyke urzedu, a tym

samym zwiekszyty jakos$¢ obstugi klientéw oraz warunki pracy pracownikow PUP.

Powazne  modernizacje  przeprowadzono réwniez w  Centrum Pracy
Krotkoterminowej. Zmiany objety zaréwno zewnetrzng, jak i wewnetrzng czes¢ CPK. Strona
frontowa zyskata zupetnie nowg szate graficzng, do wewnatrz zas zakupiono potrzebne
wyposazenie, w tym niezbedny sprzet komputerowy, a takze zamontowano telebimy do
systemu wyswietlania ofert pracy. Zmiany te pociggnety za sobg modernizacje infrastruktury

informatycznej m.in. w zakresie wykonania nowych gniazd komputerowych.

W roku 2012 miat miejsce dalszy rozwdj infrastruktury informatycznej. Wieksza czes$¢
zmian zogniskowata sie na zakupie nowoczesnego serwera do wirtualizacji danych oraz na
wykonaniu nowych gniazd komputerowych. Zainstalowano rowniez na kluczowych
stanowiskach obstugujacych klientéw czytniki dowodéw osobistych (DO), dzieki ktorym
powstata mozliwo$¢ czytania danych z DO i wprowadzania ich bezposrednio do naszego
systemu dziedzinowego. Wszystko to bez potrzeby wpisywania jakichkolwiek danych
zawartych na dokumencie. Wychodzgc naprzeciw naszym klientom zmodernizowalismy
rowniez infokioski, o funkcjonalno$é¢ pozwalajagcg wydrukowaé wyswietlane oferty na
telebimach.

Ponadto w 2012r.utworzono na terenie PUP punkt potwierdzania profili zaufanych w
ramach e-PUAP, ktore umozliwiaja bezptatnie potwierdza¢ swojg tozsamosé

w elektronicznych kontaktach z administracjs.

1.3. Obstuga prawna urzedu

W roku 2012 Stanowisko ds. prawnych wykonywato nastepujgce czynnosci:

1. Wydane pisemne opinie prawne — 37.
2. Sprawy cywilne:
A. Sgdowe:
- otrzymane -7

- skierowane na droge sgdowg — 7



- otrzymane tytuty wykonawcze — 4
B. Egzekucja komornicza:
- skierowane (ogoétem) — 19

- zakonczone (ogétem) — 35

3. Sprawy karne:
- wszczete—0

- zakonczone -0

4. Egzekucja administracyjna:
- otrzymane — 54
- wszczete — 54

- zakonczone - 7

1.4. Skargi i kontrola

Kontrola

W roku 2012 zaplanowano tacznie 135 kontroli, w tym 133kontrole problemowe
zewnetrzne oraz 2 kontrole problemowe wewnetrzne, natomiast przeprowadzono 142
kontrole, w tym 140 kontroli zewnetrznych oraz 2 kontrole problemowe wewnetrzne.

Realizujgc tym samym plan roczny w 105,2%.
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Kontrole problemowe zewnetrzne dotyczyty realizacji umow  zawartych
z klientami korzystajgcymi ze sSrodkéw funduszy pomocowych za posrednictwem PUP
w Gdansku.

Kontrolg objeto miedzy innymi wszystkie umowy w sprawie przyznania jednorazowo
srodkdw z PFRON na podjecie dziatalnosci gospodarczej, dla ktérychw 2012r. uptywat
dwuletni okres prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a takze umowyw sprawie zwrotu
kosztéw wyposazenia stanowisk pracy oséb niepetnosprawnych zawartew 2009r.

Zestawienie kontroli wedtug tematyki pokazuje Tabela nr 1.

Przeprowadzono takze 2 kontrole na prosbe innych Powiatowych Urzedéw Pracy
w zakresie, jak nizej:
1. Sprawdzenie czy prowadzona byta dziatalnos¢ gospodarcza w Gdansku, uruchomiona
przy udziale srodkéw finansowych z EFS, przyznanych osobie bezrobotnej przez PUP
w Stupsku.
2. Sprawdzenie realizacji umowy w sprawie zorganizowania kursu ,Szkolenie
podstawowe straznikbw gminnych (miejskich)” — kontrola na prosbe PUP
w Bydgoszczy.
Przedmiotem kontroli problemowych wewnetrznych byto:
1. Stosowanie Instrukcji Kancelaryjnej i Rzeczowego Wykazu Akt w praktyce przez
poszczegdlne komadrki organizacyjne w PUP w Gdanisku.
2. Sprawdzenie znajomosci i stanu realizacji celow na 2012r. przez pracownikéw
poszczegdlnych komérek organizacyjnych. Kontrola prowadzona byta we wszystkich

komadrkach organizacyjnych PUPw Gdarisku.

Tabelanr1l
Zestawienie planowanych i wykonanych kontroli w 2012r.
L.p. Tematyka kontroli Plan Wykonanie
1 Realizacja umdéw w sprawie przyznania osobom
bezrobotnym jednorazowych $rodkéw na podjecie 23 25
dziatalnosci gospodarczej
2 Realizacja umdéw w sprawie przyznania jednorazowych
srodkdbw z PFRON na podjecie dziatalnosci 21 21
gospodarczej
3 Doposazenie stanowisk PFRON 10 11
4 Realizacja umow zwigzanych z organizacjg szkolen dla 12 15




0s0b bezrobotnych

5 Realizacja umow o organizacje prac interwencyjnych 5 5

6 Realizacja uméw o odbywanie stazu przez 22 22
bezrobotnego

7 Realizacja umoéw w sprawie refundacji kosztow 40 40
wyposazenia stanowiska pracy dla bezrobotnego.

8 Realizacja umowy w sprawie sfinansowania kosztow 0 1

wyposazenia Akademickiego Biura Karier przy
Gdanskim Uniwersytecie Medycznym

9 Wewnetrzne 2 2

OGOLEM 135 142

Plan kontroli roku 2012 wykonano w 105,2 %.
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I. Kontrole zewnetrzne

1. W trakcie przeprowadzonych kontroli stwierdzono nieznaczne uchybienia
i nieprawidtowosci w wyniku czego w 53 przypadkach wydano stosowne zalecenia.
Dotyczyty one w szczegdlnosci:

a) oznakowania sprzetu zakupionego z dotacji udzielonej w ramach EFS (4),

b) zatozenia ewidencji wyposazenia i oznakowania zakupionego sprzetu
i mebli na doposazenie stanowiska pracy dla osoby bezrobotnej (23),

c) dostarczenia do wgladu rdéznorodnych dokumentow jak: wtdrnik dowodu
rejestracyjnego, uprawnienia trenerskie w jezyku polskim, kopii faktur,
umowy najmu, zmiany miejsca prowadzenia dziatalnosci, zaswiadczenie z ZUS
i US, ewidenc;ji sprzetu, polisy ubezpieczeniowej (17),

d) biezacego prowadzenia przez Stazystéw Karty stazu (3),

e) umozliwienia ogladu brakujgcego sprzetu (2),

f) przeprowadzenia szkolenia BHP zatrudnionego pracownika lub stazysty (6),

2. W dwoéch przypadkach wystgpiono z wnioskiem o rozwigzanie umowy:

a) w sprawie przyznania jednorazowych srodkéw z PFRON napodjecie

dziatalnosci gospodarczej — wypowiedzenie umowy z dnia 06.06.2012r.,

b) w sprawie zwrotu kosztéw wyposazenia stanowiska pracy osoby
niepetnosprawnej ze srodkéw PFRON - wypowiedzenie umowy
zdnia 17.09.2012r.

3. Biezaco udzielano porad klientomPUP z zakresu obowigzujacych przepiséw
dotyczacych pomocy udzielanej pracodawcom ze strony PUP, przepisow zwigzanych
ze stosowaniem Kodeksu Pracy oraz ustawyo promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy a pracownikom PUP  wskazodwek zwigzanych z prowadzeniem
dokumentacji dotyczacej zawierania i realizacji umow finansowanych za

posrednictwem PUP.

Il. Kontrole wewnetrzne




1. Stwierdzone w wyniku kontroli w zakresie ,Stosowania Instrukcji Kancelaryjnej
i rzeczowego wykazu akt w praktyce przez poszczegdlne komorki organizacyjne PUP”
niedociggniecia zostaty opisane w protokole a na ich podstawie sformutowano
whnioski majgce na celu doskonalenie jakosci pracy.

Ustalenia kontroli zainicjowaty wprowadzenie zmian w Instrukcji Kancelaryjnej
pod katem wyeliminowania niejasnosci i doprecyzowania zapiséw oraz
w rzeczowym wykazie akt w zakresie jego uaktualnienia.

2. Kontrola w zakresie znajomosci i stanu realizacji celéw na 2012r. data dowdd na to,
Ze pracownicy znajg cele swojej komorki organizacyjnej, identyfikujg sie nimi, wiedzg
jak przebiega realizacja celow szczegdtowych, czy jest zagrozona realizacja ktéregos

z celdw czy tez nie.

Audit wewnetrzny

W 2012r. zaplanowano i przeprowadzono 16 auditéw wewnetrznych Systemu
Zarzadzania Jakoscig w PUP w Gdarisku — wykonanie 100 %. Audity przeprowadzono zgodnie
z zatwierdzonym Programem auditow wewnetrznych na rok 2012. Niezgodnosci nie

stwierdzono.

Analiza skarg i wnioskow ztozonych w 2012r.

Ogotem w 2012r. wptyneto 5 skarg, z tego:
* 3 napracownikow PUP,
* 2 nadziatania Urzedu.
W pordéwnaniu do lat ubiegtych obserwujemy znaczny spadek skfadanych skarg —

0 44,4 % mniej niz w roku 2011 a 66,6% mniej niz w 2010r.



Sposdb zatatwienia:

T

T

010 2011 20
O ogc’:lzem Ena pracown?ka Ona dzialalnoélc2 PUP

Liczba skarg w stosunku do liczby Klientéw korzystajacych z ustug PUP w 2012r.
wyniost — 0,01%.

Jedna ze skarg (na dziatanie urzedu) zostata wycofana przez Klienta przed jej

rozpatrzeniem, natomiast pozostate cztery skargi zostaty zatatwione bez zbednej zwtoki,

zgodnie z obowigzujgcg procedurg i przepisami.

* 1 skarge za bezzasadng ( na pracownika)

Po analizie przeprowadzonego postepowania wyjasniajgcego uznano:

e 3 skargi za zasadne ( 2 na pracownika, 1 na dziatanie urzedu)

Zestawienie skarg za lata 2010 — 2012

Rok Skargi Na Na Wycofane | Bezzasadne | Czesciowo | Zasadne
ogoétem | pracownika | dziatanie zasadne
urzedu
2012 5 3 2 1 1 0 3
2011 9 7 2 1 5 0 3
2010 15 11 4 0 6 3 6
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Rozpatrzone skargi dotyczyty nizej wymienionych komérek organizacyjnych :
1. Dziat Posrednictwa Pracy i Poradnictwa Zawodowego — 1 skarga,
2. Dziat Programéw Rynku Pracy oraz Dziat Posrednictwa Pracyi Poradnictwa
Zawodowego — 1 skarga,
3. Kancelaria — 1 skarga,

4. Dziat Rejestracji, Swiadczen i Archiwizacji oraz Dziat Finansowo — Ksiegowy — 1 skarga.

1.5. Zatrudnienie i szkolenie pracownikow PUP

1. Na dzien 31.12.2012r. stan zatrudnienia w Powiatowym Urzedzie Pracy w Gdansku
wynosit 129 oséb (w tym 9 oséb zatrudnionych na umowe zastepstwo).
W odniesieniu do roku 2011 liczba pracownikow zmalata o 10 oséb.

W ostatnim dniu roku 2012, 4 osoby przebywaty na urlopach wychowawczych.

Stan zatrudnienia w PUP w Gda nsku

Rok 2011 Rok 2012

Na dzien 31.12.2012r. w ramach Projektu ,Kadra 2012” PUP w Gdansku zatrudniat
15 osdb, ktérych wynagrodzenia wspoéffinansowane byty ze sSrodkéw EFS.

Wsrdad w/w osdb znajdowaty sie nastepujgce stanowiska:

- 3 posrednikdéw pracy | stopnia

- 2 posrednikéw pracy

- 6 posrednikdéw pracy - stazystow

- 3 doradcéw zawodowych | stopnia

- 1 doradca zawodowy - stazysta

11



2. Wpg stanu na dzien 31.12.2012r. 105 pracownikéw PUP w Gdansku posiada wyisze

wyksztatcenie, tj. 81,4% ogdtu zatrudnionych oséb.

Poziom wyksztatcenia pracownikéw
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80,00%
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76,00%

74,00%

72,00%

70,00%

78,4%

Rok 2011

Rok 2012

Wg stanu na dzien 31.12.2012r.

na nastepujgcych studiach:

B licencjackie — 3 osoby,

B uzupetniajgce studia magisterskie — 3 osoby,

B studia podyplomowe — 9 oséb.

pracownicy PUP w Gdansku kontynuowali nauke

3. W roku 2012 przeszkolonych zostato 67% pracownikéw Powiatowego Urzedu Pracy

w Gdansku. W odniesieniu do roku 2011 liczba przeszkolonych osdb spadfa 0 22%.

12



2. W ZAKRESIE REJESTRACJI, EWIDENCJI | SWIADCZEN

2.1. W zakresie rejestracji

NAPLYWY | ODPLYWY

W 2012r. ogdétem zarejestrowano 25935 0sdb, tj. na podobnym poziomie jak w roku
ubiegtym (25440 os6b). W okresie sprawozdawczym zarejestrowano 5967 oséb z prawem do
zasitku oraz 19968 bez prawa do zasitku. Najwiecej oséb zgtosito sie do rejestracji w miesigcu
pazdzierniku, gdzie liczba zarejestrowanych oséb siegneta 2719.

Srednia miesieczna rejestracji w badanym okresie wyniosta 2161 oséb.

LICZBA OSOB ZAREJESTROWANYCH W LATACH
2011-2012
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‘ Ebezrobotni ogétem Wbezrobotni z prawem do zasitku @bezrobotni bez prawa do zasitku

Ustuga rejestracji przez internet zyskuje coraz wieksze zainteresowanie klientow.
W 2012r. drogg elektroniczng zarejestrowano 16502 osoby, co stanowi 70% rejestracji

ogotem.
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raz pierwszy zarejestrowaty sie w urzedzie pracy wyniosta 9140 osdb, co stanowi wzrost

w stosunku do 2011r. o 3%. Ponadto liczba osdb rejestrujgcych sie po raz kolejny w 2012r.

2012

@Rejestracja tradycyjna mRejestracja internetowa

wyniosta 16795 osdb.

W minionym okresie rejestracja osdb bezrobotnych, ktdre znalazty sie bez pracy i po

REJESTRACJA OSOB BEZROBOTNYCH W 2012r. W POSZCZEGOLNYCH MIESI ACACH
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5248 oséb do 25 roku zycia, tj. o 13% mniej niz w 2011r., co prawdopodobnie jest to

odzwierciedleniem utrzymujgcego sie od kilku lat nizu demograficznego absolwentéw.

1672 1717 1685

BZarejestrowani po
raz kolejny

BZarejestrowani po
raz pierwszy

Wsrdd osdb bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy w 2012r. zarejestrowano




Ponadto zarejestrowano 5259 osdb powyzej 50 roku zycia, tj. 0 7% wiecej niz w 2011r. oraz

1427 osdb z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci.

OSOBY W SZCZEGOLNEJ SYTUACJINA RYNKU PRACY W
LATACH 2011-2012
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Oniepelnosprawni

2011 2012

Zgodnie z przepisami o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego Wspadlnoty
Europejskiej w minionym okresie zarejestrowano 419 oséb powracajgcych z zatrudnienia
w krajach Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego, tj. o 71% wiecej niz
w ubiegtym roku, niewatpliwie jest to wptyw kryzysu gospodarczego w krajach  Unii

Europejskiej.
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@osoby bezrobotne. ktore ostatnio legalnie pracowaly za granica w krajach UE EOG

mosoby poszukujace pracy w Polsce, ktérym przyznano prawe do swiadczenia z tytulu bezrobocia
winnym panstwie naleZacym do UE EOG

Ponadto w 2012r. zarejestrowano 47 cudzoziemcow, tj. o 11 oséb mniej niz w 2011r.
(58 osab).

Do Dziatu Posrednictwa Pracy i Poradnictwa Zawodowego w 2012r. skierowano
23746 0s0b celem przedstawienia ofert pracy, stazu oraz szkolenia, tj. 0 2% wiecej niz w tym

samym okresie 2011r.
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~ LICZBA SKIEROWANYCH 0OSOB DO DZIALU
POSREDNICTWA PRACY | PORADNICTWA ZAWODOWEGO
W LATACH 2011-2012

23746
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‘ @Dziat Po $rednictwa Pracy i Poradnictwa Zawodowego @Dziat Programéw Rynku Pracy ‘

W 2012r. naptyw osdb rejestrujgcych sie wynidst 25935 oséb. W tym samym okresie

wytgczono z ewidencji 23241 osob.
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Z przedstawionych wyzej danych wynika, iz w 2012r. liczba oséb wytgczonych
z ewidencji zmniejszyta sie 0 2023 osoby w stosunku do 2011r.

W 2012r. 9700 osdb stracito status bezrobotnego z powodu podjecia pracy oraz 8589
0s6b stracito status bezrobotnego z powodu niepotwierdzenia gotowosci do podjecia
zatrudnienia w wyznaczonym terminie stawiennictwa, co stanowi spadek w stosunku do

2011r. 0 22%.
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LICZBA OSOB, KTORE UTRACILY STATUS
BEZROBOTNEGO W LATACH 2011-2012

11080

12000
10000
2000
6000
4000
2000

2011 2012

‘ EPodjecia pracy EMie stawienie sie w wyznaczonym terminie

DECYZJE ADMINISTRACYJNE

W badanym okresie w Dziale Rejestracji, Swiadczen i Archiwizacji wydano 57523

decyzji administracyjnych, co stanowi wzrost o0 1% w stosunku do 2011r. w tym:

2011 2012
Ogotem wydane decyzje administracyjne, w tym: 56940 57523
* uznajace za osobe bezrobotng 186 391
* uznajace za osobe bezrobotng bez prawa do 17736 17393
zasitku dla bezrobotnych
* uznajgce za osobe bezrobotng z prawem do 5248 5943
zasitku dla bezrobotnych
e przyznajgce wyzszg kwote zasitku lub 461 328
przyznajgce prawo do zasitku dla bezrobotnych
e przyznajgce prawo do zasitku dla bezrobotnych 1177 914
po 90 lub 180 dniach
e przyznajgce stypendium z tytutu kontynuacji 9 3
dalszej nauki
e przyznajgce stypendium szkoleniowe 1448 1839
e przyznajgce stypendium w  zwigzku z 612 1140
odbywaniem  stazu lub  przygotowania
zawodowego
e przyznajgce dodatek aktywizacyjny 1100 1197
e odmawiajgce uznania za osobe bezrobotng 312 608
e decyzje weryfikacyjne (utrata prawa do 2066 1877
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Swiadczenia)

* decyzje windykacyjne 198 221

* 0 utracie statusu bezrobotnego 21034 19976

* 0 utracie statusu bezrobotnego i prawa do 4601 4566
Swiadczenia

e pomoc w sptacie kredytow mieszkaniowych 2 0

ogdtem, w tym:
0 przyznanie pomocy
0 odmowa przyznania pomocy

0 wygasniecia

Ponadto w 2012r. wydano 446 decyzji o wstrzymaniu wyptaty Swiadczenia, 381
decyzji o wznowieniu wyptaty swiadczenia oraz 260 decyzji o odmowie przyznania prawa do
Swiadczenia. W minionym okresie sprawozdawczym wydano réwniez 12 decyzji
przyznajacych stypendium z tytutu szkolenia lub studiéw podyplomowych w okresie
zatrudnienia.

Kwoty wyptaconych swiadczen w okresie sprawozdawczym ksztattowaty sie nastepujgco:

Ogoétem, w tym:

Zasitki dla bezrobotnych
Zasitki transferowe

Dodatki aktywizacyjne
Stypendia z tytutu podjecia
lub kontynuacji nauki

Stypendium z tytutu stazu

Stypendium -

przygotowanie zawodowe
Stypendia szkoleniowe
Stypendia - studia

podyplomowe

2011 w z¢

32.518.539,71
26.092.271,58

208.461,42
790.379,20

88.605,90

3.917.937,72

27.168,50

1.345.583,19

48.132,20

2012 w 7t

36.651.757,84
29.875.975,63

146.935,66
833.699,20

18.255,80

4.465.467,23

8.063,04

1.301.852,94

1.508,34
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ODWOtANIA

W 2012r. ogétem wptyneto 593 odwotania od wydanych decyzji administracyjnych.

I Wptyneto ‘ 556 (8 wycofano) 8 ‘ 593
w toku

I Przekazano do Wojewody Pomorskiego | 334 | 292

I Utrzymane w mocy przez Wojewode Pomorskiego | 323 | 281

I Uchylone przez Wojewode Pomorskiego | 11 | 11

I Uchylone we wfasnym zakresie | 208 | 280

| Pozostato do rozpatrzenia na dzier 31.12.2011r. | 6 | 21

e Utrata statusu z powodu niestawienia sie w

wyznaczonym terminie 237 218
I e Utrata statusu z powodu podjecia pracy | 9 | 6
I * |nne przyczyny utraty statusu | 25 | 27
I * Odmowa uznania za bezrobotnego | 11 | 7
I * Odmowa przyznania prawa do zasitku | 32 | 25
I ¢ Windykacja nienaleznie pobranego swiadczenia | 13 |
I * Utrata prawa do zasitku | 0 |
e Utrata prawa do stypendium (z tytutu szkolenia, stazu, 7 1

kontynuacji nauki, studiéw podyplomowych)

Wsrod 593wniesionych odwotan, rozpatrzono we wtasnym zakresie 280 spraw
tj. 47% ogodtu wniesionych odwotan. Do Wojewody Pomorskiego przekazano 292 odwotania,

z ktérych 3,8% zostato uchylone.

| Wyszczegéinienie | 2011 2012

Wskaznik liczby decyzji uchylonych przez Wojewode 3,3% 3,8%
Pomorskiego do liczby przekazanych odwotan

Wskaznik liczby decyzji uchylonych przez Wojewode 0,019% 0,019%
Pomorskiego do liczby wydanych decyzji ogétem
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UBEZPIECZENIA

W badanym okresie 2012r. ogdétem dokonano 92028 zgtoszern do ubezpieczen

spotecznych i zdrowotnych tj. na podobnym poziomie jak w analogicznym okresie 2011r.,

z tego:
LICZBA OSOB ZGLOSZONYCH DO UBEZPIECZEN W LATACH 2011-2012
39991 39544 Wzgleszenia do ubezpieczenia
40000 - zdrowotnego
35000
mzgl ia do ubezpi i
30000 spolecznege lub spolecznego i
25000 - zdrowotnego
20000 Bzgloszenia czlonkow rodziny do
15000 ubezpieczenia zdrowotnego
10000 1 Bwyrejestrowania z ubezpieczen
5000 f
0
2011 2012 @zmiany danych identyfikacyjnych

W okresie sprawozdawczym dokonano 243 korekty, w wyniku ktdérych odzyskano

kwoty sktadek na fgczng sume 198.114,72 zt, tj. 0 19.307,28 zt mniej niz w 2011r., z tego:

ZESTAWIENIE ODZYSKANYCH SKLADEK W LATACH 2011-2012

250000 -
198114,72
mlacznie odzyskana suma
200000 111548 49 skladek
129758.12 ‘
150000 @odzyskana suma skladek
87663.88 spolecznych
100000 1 @odzyskana suma skladek
zdrowotnych
50000 -
0 A

2011 2012
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OBSLUGA BIEZACA

W minionym roku ogétem wydano 62147 zaswiadczen, o 19980 wiecej niz w 2011r.

(40657):

ZESTAWIENIE WYDANYCH ZASWIADCZEN W LATACH 2011-2012

47302

50000
40000
30000
20000
10000

0

2011 2012

ENFZ GMOPS BUrzadMiasta @inneinstytucje ®Natelefon ®Rp-7

Dodatkowo w 2012r. wydano 359 zaswiadczen o rejestracji poszukujgcym pracy. Jak
wynika z powyzszego wykresu w minionym okresie najwiekszy wzrost wydanych zaswiadczen
stanowig potwierdzenia zgtoszenia do ubezpieczenia zdrowotnego osdb zarejestrowanych,
to bezposrednie przetozenie zmian przepiséw ustawy, ktéra od 01.01.2009 r. wprowadzita
obowigzek zgtaszania do ubezpieczenia zdrowotnego wszystkich osob zarejestrowanych

w urzedach pracy.

Nalezy réwniez zauwazy¢, iz w 2012r. do Dziatu Rejestracji, Swiadczen i Archiwizacji
wptynety22504 pisma, tj. 8% wiecej niz w analogicznym okresie 2011r. (20803). Ponadto
wptynetyd742 zwolnienia i zaswiadczenia lekarskie. W minionym okresie wydano 724 kart

przedptaconych, tj. podobnie jak w stosunku do poréwnywanego okresu 2011r. (785).

ARCHIWIZACIA DANYCH

W 2012r. przyjeto 21301 akt bezrobotnych i poszukujgcych pracy z réznych komdrek
organizacyjnych urzedu, co stanowi spadek o 13,6% w stosunku do liczby akt przyjetych

w ubiegtym roku.
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ILOSC AKT OSOB BEZROBOTNYCH | POSZUKUJACYCH

25000

23000

23000

22000

a1

20000

14000

PRACY PRZYJETYCHWLATACH 2011-2012
24653

2011 2012

Liczba akt wypozyczonych w 2012r. wyniosta 5513, z czego 1309 akt wypozyczono

w celu wydania zaswiadczenia do obliczenia kapitatu poczgtkowego Rp-7. W stosunku do

2011r. nastgpit wzrost wypozyczonych akt ogétem o 15,9%,

wypozyczonych akt celem wydania zaswiadczen Rp-7 nastgpit o 48%.

6000 1

5000 +

4000 1

3000 A

2000 1

1000 1

ILOSC WYPOZYCZONYCH AKT OSOB BEZROBOTNYCH |

POSZUKUJACYCH PRACY W LATACH 2011-2012

ERp-7

HPozostale akta

2011 2012

Powyzszy wykres przedstawia, iz stan skfadnicy akt Powiatowego Urzedu Pracy

w Gdansku w 2012r. wyniost ogétem 1351,1mb.

natomiast spadek
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STAN SKLADNICY AKT WMB W 2012r.

1500
BFirma
1000 mArehiwom
500
0

Archiwanm ogélem Aktabeziohotnychi Archiwiim zaklulowe
poszukujacych pracy

Nalezy zauwazyé, iz sktadnica akt osdéb bezrobotnych i poszukujgcych pracy na
terenie urzedu stanowi 70,7% zas poza terenem znajduje sie 29,3% akt. Natomiast zasob

archiwum zaktadowego na terenie urzedu stanowi 38,4%, a poza terenem jest 61,6% akt.

Ponadto w celu ochrony i zachowania zawartosci zbioréw w 2012r. zeskanowano 22016 akt
bytych bezrobotnych, co stanowi 4% ogdtu akt. Dotychczas w elektronicznym systemie

znajduje sie 29,3% akt bezrobotnychi poszukujgcych pracy.

3. W ZAKRESIE AKTYWNYCH FORM PRZECIWDZIAtANIA BEZROBOCIU

3.1. Posrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe

W roku 2012r. posrednicy pracy objeli swojg ustugg 29 840 oséb bezrobotnych,
przeprowadzajac z nimi tacznie 115638 spotkan, tj.420 spotkania dziennie. W trakcie tych
wizyt kazdemu bezrobotnemu przedstawiono informacje o ofertach pracy oraz innych

mozliwosciach pomocy, z tego:
* 4471 osobom wydano skierowania do pracy,
® 2289 o0sdb wzieto udziat w zorganizowanych na terenie PUP 74 gietdach pracy,

® 7085 osobom bezrobotnym w wieku powyzej 50 roku zycia w trakcie 26985 wizyt
zaproponowano udziat w programach realizowanych przez PUP dla o0sdéb

dojrzatych,

® 1097 osob skorzystato z ustug posrednika EURES,
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® 2096 osobom wydano ,Karte osoby aktywnie poszukujgcej pracy”, celem

poszukiwania pracy (w tym 30osobom z GOM).

W 2012 roku prace podjeto 9 719 osdb, z czego 15250s6b to osoby w wieku powyzej 50 roku

zycia, 1 924 toosoby dtugotrwale bezrobotne.

3.1.1. Oferty pracy

W roku 2012r. posrednicy pracy przyjeli facznie 9 732zgtoszen dotyczacych wolnych

miejsc pracy, w tym 1 153 z powiatu gdanskiego. W poréwnaniu do roku 2011 byto to o 716

zgtoszonych wolnych miejsc pracy mniej (spadek 0 6,9 %). W minionym roku nastgpit spadek

liczby zgtoszonych wolnych miejsc pracy zaréwno na terenie miasta Gdanska jak iz terenu

powiatu gdanskiego.

Liczba miejsc pracy w latach 2001 - 2012
19997

15000 12504

10448 9735

10000 A

5000 -

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

BALiczha ofert By by z powiatu gdafiskieqgo

Udziat ofert pracy z terenu miasta Gdanska i powiatu gdanskiego

100,0% 1T—s100%

78,19%

75,0%

50,0%

25,0%

0,0% -
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Bpowiat gdanski OGdansk

85,70% 88,20% 87,95% 88,56% 86,00% 87,90% 88,20%

2012
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3.1.2. Realizacja ofert pracy

Ze zgtoszonych 9 732 wolnych miejsc pracy w roku 2012 zagospodarowano 7 192
miejsca pracy, co stanowito 73,9% ogoétu ofert. Na wydanych 7405 skierowan do
pracodawcy, zapetniono 1 917 miejsc pracy, tj. 25,9%. Na pozostate miejsca pracy wybrano
kandydatéw, ktérzy zgtosili sie do pracodawcy dzieki kontaktowi otrzymanemu
z Powiatowego Urzedu Pracy w Gdansku oraz osoby nie zarejestrowane w PUP w Gdansku
z wolnego rynku pracy ( co stanowi 5 275 miejsca pracy).

Powyzsza sytuacja wynika rowniez z tego, ze osoby poszukujgce pracy:

1. korzystajg z ogtoszen prasowych oraz z ofert internetowych dostepnych na naszej
stronie www.pup.gda.pl, kontaktujac sie bezposrednio z pracodawca.

2. pozyskujg informacje o wolnych miejscach pracy w prasie, gdzie réwniez PUP
udostepnia te informacje

Nie zrealizowano 2 540 miejsc pracy, (co stanowito 26,09% ogdtu ofert pracy),
poniewaz:

* 29 to oferty pracy wycofane z réznych powodow przez pracodawcow,

e 1 748 ofert pracy nie zrealizowano z powodu braku w ewidencji PUP
kandydatéw do pracy, a pracodawcy planowali zatrudnienie obcokrajowcow,

e 729 ofert skierowanych byto do fachowcdéw z doswiadczeniem zawodowym,
ktorych nie posiadamy w ewidencji osob bezrobotnych np. specjalistow
w zakresie technologii informatycznych itelekomunikacyjnych, specjalistéow
ds. projektowania konstrukcji aluminiowych i stalowych, w przemysle
stoczniowym — spawacz, monter malarz — piaskarz, monter kadtubdéw
okretowych, a takze w budownictwie, stuzbie zdrowia oraz w handly,
w ktérych to branzach nastepuje duza rotacja kadr.

e 34 ofert pracy czesto o niepetnym wymiarze czasu pracy dla nauczycieli, dla
ktorych dyrektorzy szkdét otrzymali informacje o braku kandydatow

z wymaganymi kwalifikacjami.
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W pordéwnaniu do 2011r. spadt poziom zapetnionych (zrealizowanych) ofert pracy
zgtoszonych przez pracodawcéw. W 2011r. zrealizowano 76,3%, natomiast w 2012r.

zrealizowano 73,9% ofert.

Realizacja ofert pracy w latach 2011-2012

2011 2012

76,3% 73,9%

26,1%

23,7%

Bnie zrealizowane Boferty zrealizowane ‘ ‘ Bnie zrealizowane @ oferty zrealizowane

Liczba podje¢ pracy

9835 9719
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8843
8000 16531
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0 - . . .
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Najczesciej poszukiwane przez pracodawcow zawody to:
» bez kwalifikacji zawodowych

sprzedawca

monter kadtubéw okretowych

Spawacz

YV V VYV V

malarz konstrukcji i wyrobéw metalowych
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3.1.3.

YV V.V V V V V V V V V V V V V V V V V V VYV V

robotnik budowlany

magazynier

oczyszczacz konstrukcji stalowych
pracownik ochrony fizycznej bez licencji
przedstawiciel handlowy
sprzgtaczka biurowa

murarz

Slusarz

kucharz

szlifierz metali

monter konstrukcji stalowych
doradca finansowy

specjalista do spraw marketingu i handlu
kierowca samochodu ciezarowego
ekspedient

stolarz

pomoc kuchenna

elektryk

technik prac biurowych
sekretarka

kelner

piaskarz

Oferty pracy krétkoterminowej

W 2012r.

do Centrum Pracy Krotkoterminowej

zlokalizowanego w Gdansku

Wrzeszczu, Al. Grunwaldzka 30/32, zgtoszono 3 504 oferty pracy dla 15 814 oséb. Dla

poréwnania w 2011r. byto to 3 845 ofert dla 12 458 osob.
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Zestawienie ofert pracy w latach 2011-2012
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Zestawienie liczby miejsc pracy w latach 2011-2012
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W pordwnaniu z rokiem 2011, w roku 2012 nastgpit wzrost liczby miejsc pracy
zgtaszanych do Centrum Pracy Krétkoterminowej o 26,94%.

Najczesciej poszukiwane przez pracodawcow zawody byty zwigzane z:

e ustugami (pracownik do odsniezania, ogrodnik, pracownik sprzatajacy, krawcowa,
fryzjerka, kosmetyczka, pracownik parkingu, dozorca itp.),

e promocjgireklamg (hostessa, kolporter ulotek i prasy, promotor itp.).

e gastronomia (kelner/kelnerka, kucharz, osoba do obstugi baru, barista, pomoc
kuchenna itp.),

* handlem (sprzedawca, pracownik do wyktadania towaru, kasjer, przedstawiciel
handlowy, asystent ds. handlowych, kwiaciarka)

* budownictwem (murarz, dekarz, ciesla, pracownik ogdlnobudowlany itp.),
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* pracami umystowymi (pracownik biurowy, asystent, kierownik — réine branze,

doradcy — rézne specjalnosci, specjalisci itp.),

Ponadto, w okresie od lutego do czerwca 2012r. Centrum Pracy Krétkoterminowe;j
dysponowato ponad 1600 miejsc pracy zwigzanych z obstugg UEFA EURO 2012. Najczesciej
poszukiwane przez pracodawcoéw zawody zwigzane byty z:
* handlem (sprzedawca gadzetéw, artykutéw gastronomicznych, pracownik obstugi
klienta ds. EURO)
* ustugami (pracownik sprzatajacy, pracownik ochrony w Strefach Kibica, steward)

e promocjg i reklamg (hostessy, promotorzy, modele/modelki, statysci)

Z ogélnej liczby wolnych miejsc pracy w 2012r., zrealizowanych zostato 98,89% miejsc pracy.

3.1.4. Poradnictwo zawodowe

W 2012r. z ustug doradczych skorzystato ogdétem 7 732 oséb bezrobotnych
i poszukujacych pracy. Wedtug danych zawartych w systemie Syriusz tgcznie w roku 2012

udzielono 5483 osobom — 7348 porad i informacji indywidualnych.

Liczba oséb objetych ustugami doradczymi
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W ramach ustug doradczych udzielono:

e porad indywidualnych — dla 4055 oséb — zwiekszenie liczby oséb w pordéwnaniu

do roku 2011 o 504 osoby

e 491 opinii w celu otrzymania jednorazowych srodkéw finansowych na rozpoczecie

wiasnej dziatalnosci gospodarczej

e porady grupowej — dla 900 oséb, o 156 oséb wiecej niz w 2011

¢ indywidualnej informacji zawodowej — dla 1428 oséb

e grupowej informacji zawodowej —dla 1 349 osdb.

W pordwnaniu do 2011 roku nastgpit wzrost liczby oséb korzystajgcych z pomocy
doradcy zawodowego w formie porady zawodowej, ktéra czesto prowadzona jest podczas
kilku spotkan dla jednej osoby.

Z porad indywidualnych i grupowych tgcznie skorzystaty 4955 oséb, z czego 2746 to

kobiety, co stanowi 55%.

Udziat kobiet wérod porad doradczych

OKobiety BMezczyzini

W wyniku ustug doradczych w roku 2012:
e 3132 osoby podjety prace
e 416 0s0b zostato skierowanych na szkolenie z zakresu aktywnego poszukiwania

pracy Klub Pracy.

W 2012r. gtéwnym kierunkiem dziatan doradcédw zawodowych byta aktywizacja zawodowa

0sO0b bezrobotnych i poszukujgcych pracy przede wszystkim poprzez opracowywanie
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Indywidualnych Planéw Dziatania dla bezrobotnych scisle wspotpracujgcych z posrednikami
i doradcami zawodowymi. Z danych wynika takze, ze 5830 aktywizowanych osdb pozostaje
bez pracy do 6 miesiecy co stanowi 75% ogétu zarejestrowanych — w pordwnaniu w zesztym
roku grupa ta stanowita 57% ogotu zarejestrowanych.

Doradcy zawodowi w roku 2012 dodatkowo zostali zobligowani do przeprowadzania

rekrutacji kandydatéw na szkolenia organizowane przez urzad.

3.1.5. Kluby Pracy

W 2012 r prowadzenie szkolen z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy
ponownie zlecono 4 instytucjom zewnetrznym. W Gdansku prowadzone byty 3 Kluby Pracy:
w  Stowarzyszeniu Pomocy Osobom  Wychodzgcym na  Wolnos¢ ,EMAUS”,
wDemokratycznej Unii Kobiet i Nadbattyckim Centrum Edukacji , Oswiata — Lingwista”.
W Pruszczu Gdanskim klub pracy po raz ostatni dziatat w siedzibie Elblgskiego Uniwersytetu
Robotniczego.

Ogdlna liczba oséb skierowanych na szkolenia w Klubach Pracy wyniosta 416.
W podziale na pteé¢ przewazaty kobiety — 380 (91,3%). Liczng grupe stanowity osoby
dtugotrwale bezrobotne 175(42,1 %). Klientéw z grupy wiekowej powyzej 50 roku zycia byto
79 (19%).

Liczba osob, ktore ukonczyty zajecia w Klubach Pracy
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Udziat kobiet uczestniczacych w zajeciach Klubow Pracy

2011 2012
8,7%
29,5%

70,5%

91,3%

kobiety Bmezczyzni kobiety Bmezczyzni

Trzytygodniowe szkolenia w Klubach Pracy ukoniczyty ogétem 372osoby. Powodem
przerwania szkolenia przez 44 osoby byty podjecia pracy, sprawy losowe lub brak motywacji
do zmiany swojej sytuacji spoteczno — zawodowe;.

Sposrad ogdlnej liczby osdb, ktére zostaty skierowane na szkolenie 211 zostato wytgczonych
z ewidencji. Z grupy 372 osdéb, ktére ukonczyty szkolenie 140 (37,6%) podjeto prace.

Na wzrost efektywnosci szkolen w Klubach Pracy miata wptyw zmiana sposobu
rekrutacji uczestnikdw oraz intensywna aktywizacja przez posrednikéw i doradcow
zawodowych po zakoniczeniu szkolen.

Ponadto w ramach ustugi z zakresu pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy liderzy

klubéw pracy przeprowadzili 43 zajecia aktywizacyjne, w ktérych uczestniczyto 430 oséb.

3.1.6. Zwolnienia grupowe

W 2012r. PUP przyjgt 36 zgtoszenia zaktaddéw pracy zlokalizowanych na terenie
Gdanska i 4 zaktady pracy zlokalizowane na terenie powiatu gdanskiego, zamierzajgcych
dokona¢ zwolnien z przyczyn nie dotyczacych pracownikdw — zwolnienia grupowe.

Z przedstawionej powyzszej liczby zaktaddw: 4 - to zaktady pracy sektora publicznego.
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Liczba zaktaddw pracy zgtaszajacych zwolnienia grupowe
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Zaktady pracy, ktére zgtosity zamiar przeprowadzenia zwolnien grupowych to:
e STABILIZATOR Sp. z 0.0.
* TESCOS.A.
* RABAT SERNICE
* HSBC Bank Polska S.A.
* TradisSp.zo.o
* OLT EXPRESS REGIONAL Sp. z o.0.
* OrbisS.A.
*  MTM BRUKBET Sp. z 0.0.
* HDI ASEKURACIA S.A.
*  BANK GOSPODARSTWA KRAJOWEGO
* BANKBPHS.A.
e Amber Gold Sp.zo.o.
* Bilfinger Berger Budownictwo S.A.
* BOMIS.A.
* ABANTIA POLSKA Sp. z o0.0.
* RUCHS.A.
* LUDWIG GORTZ
*  GRUPA PZU
* GPEC
* Nordea Bank Polska S.A
* Bank PKOS.A.
* BLIRTS.A.
e Zatoka Handel Sp. z o0.0.
* Ministerstwo Skarbu Panstwa
e Morska Straz Pozarniczo — Ratownicza Sp. z 0.0.
e Jednostka Wojskowa Nr 1300
* Spotem Spédtdzielnia Handlowo- Produkcyjno- Ustugowa
* Infonia Sp.zo.0.

e CESSp.zo.o.



* ProsperS.A.

* ACP PHARMASS.A.

* Synoptis Pharma Sp. z o.0.

e Portowa Straz Pozarna ,Florian” Sp. .z 0.0.

* Przedsiebiorstwo Farmaceutyczne JELFA S.A.
* ARCADIS Sp.zo.0.

e Inflight Sernice Poland Sp. z 0.0.

3.1.7. Zatrudnienie cudzoziemcow

Zarejestrowano 2772 os$wiadczen o zamiarze powierzenia wykonywania pracy

cudzoziemcowi — obywatelowi Biatorusi, Motdowy, Rosji lub Ukrainy i Gruzji.

Liczba zarejestrowanych oswiadczen

4000 - 3303
3000 2772
1675
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Z tego:
e 2402 dotyczyto zatrudnienia obywateli Ukrainy
% dla firm z Gdariska 2200 oswiadczenia
%+ dla firm z powiatu gdanskiego 202 oswiadczenia
e 39 dotyczyto zatrudnienia obywateli Rosji
¢ dla firm z Gdaniska 38 oswiadczen
¢ dla firm z powiatu gdanskiego 1 oSwiadczenie

* 142 dotyczyto zatrudnienia obywateli Biatorusi
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¢ dla firm z Gdanska 32 oswiadczen

%+ dla firm z powiatu gdanskiego 110 oswiadczen
e 170 dotyczyto zatrudnienia obywateli Motdowy

% dla firm z Gdariska 170 o$wiadczen
* 19 dotyczyto zatrudnienia obywateli Gruzji

«» dla firm z Gdariska 190$wiadczen

Firmy zlokalizowane na terenie miasta Gdanska, ogdétem zatrudnity 2459 oséb zza
wschodniej granicy, natomiast 313 osob zostato zatrudnionych w zaktadach na terenie

powiatu gdanskiego.

3.2. Rehabilitacja zawodowa oraz zatrudnienie osob niepetnosprawnych

W 2012r. zgtoszono 817 wolnych miejsc pracy dla osdb niepetnosprawnych, zas

w 2011r. byty to 846 wolne miejsca pracy — stanowi to spadek o 3,4%.

Oferty pracy dla oséb

hiepetnosprawnych
900 - 846 817
800 4 767 _____
700 -
600 -
500 -
400 -
300 -
200 -
100 -

2010 2011 2012

Z przedstawionych powyzej danych wynika, ze w 2012r. zmniejszyta sie liczba zgtoszonych

wolnych miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych (spadek o 29 miejsc pracy).

Oferty pracy zgtaszane do PUP dotyczyty gtéwnie zawodow:
v’ pracownik ochrony fizycznej i mienia,
v" 0s6b bez kwalifikacji zawodowych,
v' sprzagtaczka,
v

sprzedawca,
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v" dozorca,
v" kasjer handlowy,

v robotnik gospodarczy,

W 2012r. zatrudnienie podjety ogétem 552 osoby niepetnosprawne. W wyniku dziatan
posrednikdw pracy zatrudniono:

e 160 osbébzarejestrowanych jako bezrobotne

3.2.1 Europejskie Stuzby Zatrudnienia , Eures”

Z ustug posrednika pracy obstugujacego oferty systemu ,Eures” w zakresie informacji
o wolnych miejscach pracy na terenie panstw Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru
Gospodarczego w 2012r. skorzystato 1097 osob, w tym:

e 460 0s0b zarejestrowanych jako bezrobotne,

e 782 0s0b nierejestrowanych.

Osoby korzystajace z informacji o ofertach z sieci ,,Eures” w 2012r.
EURES

Nierejestrow.. [ 782
Zarejestrow.. 1 460

Lacznie ‘— 1225

Fhn ann RN Ol annn 700 A4nn

W 2012r. dat sie zauwazy¢é minimalny wzrost zainteresowania podjeciem pracy za
granicg i migracjg zarobkowg. Spadek liczby wolnych miejsc pracy w kraju spowodowat
wzrost zainteresowania ofertami EURES przez osoby zarejestrowane jako bezrobotne.

Kraje z ktérych pochodzita najwieksza liczba wolnych miejsc pracy to:

e Wielka Brytania

* Niemcy

* Francja

* Norwegia

* Austria

Branze w ktérych zgtoszono najwieksza liczbe wolnych miejsc pracy to:
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e ustugi opiekuricze

EURES
e rolnictwo
* budownictwo =

* przemyst

3.3. Srodki Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych

W roku 2012 kwota srodkéw przyznana na finansowanie zadan z zakresu rehabilitacji

zawodowej 0s6b niepetnosprawnych ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb

Niepetnosprawnych wynosita 1 827 600 zt. W poréwnaniu z rokiem poprzednim pula ulegta

zwiekszeniu o ponad 80%.

Wysokos¢ srodkow na finansow anie zadan z zakresu rehabilitacji
zawodow ej osob niepelnosprawnych ze srodkéw PFRON

2000000

1500 000

1001 357

1000 000 -

500000 -

.D .

2011 2012

Podobnie jak w latach ubiegtych wiecej niz 4/5 srodkéw przeznaczonych byto na tworzenie

nowych firm i miejsc pracy.
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Srodki PFRON w podziale na poszczegélne zadania

1000000 4 911900
750360

750000 -
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250000 - 13400 71440 58700

0 : : : j— : — ,
Dotacje na Dofinansowanie Refundacjakosztow Szkolenia Przygotowanie

rozpoczecie odsetek do kredytu wyposazenialub zawodowe, stazi
dzialalnosci bankowego doposazenia studia
gospodarczej stanowiskapracy podyplomowe

Zwiekszenie pozyskanej kwoty przetozyto sie tez na wzrost —z 69 oséb w 2011r. do 91 oséb
w roku 2012r. — liczby niepetnosprawnych, ktdérych objeto programami finansowanymi
w ramach PFRON.

W 2012r. osoby niepetnosprawne kierowano na kilkanascie réznych kierunkow
szkolen, ktére podzieli¢ mozna na 3 zasadnicze grupy:

- administracyjno-biurowe: 9 uczestnikéw;

- komputerowe: 10 uczestnikow;

- pozostate (w tym m.in. masaz leczniczy, krawcowa, pedicure, szkolenie okresowe

kat. C, obstuga kas fiskalnych, kosztorysowanie budowlane): 8 uczestnikdow.
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Uczestnicy programoéw finansowanych z PFRON wg
form wsparcia w 2012r.

27 27
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szkolenia

dotacje
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stanowisk pracy

doptlaty do
kredytowna
kontyn.dziat.gosp

Jednoczesnie warto podkreslic, ze osoby niepetnosprawne objete byty réwniez
szkoleniami i stazami finansowanymi z innych Zrddet, tj. Funduszu Pracy i Europejskiego
Funduszu Spotecznego (w ramach projektu systemowego ,Kierunek-Praca” /poddziatanie

6.1.3 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki/).

4. REALIZACJA SUBSYDIOWANYCH PROGRAMOW RYNKU PRACY W 2012
ROKU

W roku 2012 Powiatowy Urzad Pracy w Gdansku dysponowat kwotg ponad 13 min
zt z przeznaczeniem na realizacje programéw rynku pracy, z czego 6 618 800 zt stanowity
srodki Funduszu Pracy przyznane w ramach limitu podstawowego, w tym program specjalny
,Dobry poczatek”. Budzet projektu systemowego ,Kierunek-Praca” wspotfinansowanego ze
srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego, wynosit
3564 000 zt.

Korzystajgc z naboréw ogtaszanych przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej PUP miat

mozliwos¢ dofinansowania z Rezerwy Ministra 5 programéw:
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- Preludium do Pracy (program specjalny dla oséb do 30 roku zycia)

- Zawsze Aktywni (program specjalny dla oséb powyzej 50 roku zycia)
- Fala (program dla oséb do 30 roku zycia)

- Bryza (program dla oséb powyzej 50 roku zycia)

- Przyptyw (program dla oséb w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy)

W pordéwnaniu z rokiem poprzednim pula funduszy zwiekszyta sie o jedna trzecig, co

obrazuje ponizszy wykres:

Wielkosé¢ srodkéw Funduszu Pracyi EFS (w tys. zl)

Limit 2012r.
14 000 - 13 040.,0
12000 + Limit 2011r.
9800.8
10000 H
8000 -
6 000 -
Zobowiazania na
4000 - Zobowiazania na 2013r.
2012r. 1689.3
2000 - L3l
0 -

Powyzsze srodki pozwolity objg¢ programami rynku pracy 3 560 oséb, a wiec o 344 wiecej niz

rok wczesniej.
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Liczba uczestnikow objetych programami rynku pracy
finansowanymi ze srodkéw Funduszu Pracyi EFS

3560
3216

=201 m2012

Niezmiennie od szeregu lat dwiema oferowanymi na najszerszg skale formami aktywizacji sg

szkolenia i staze, a trzecie miejsce przypada wsparciu finansowemu na rozpoczynanie przez

osoby bezrobotne dziatalnosci gospodarczej. Ta prawidtowos¢ znajduje odzwierciedlenie

zaréwno w strukturze wydatkow, jak i zestawieniu uczestnikow.
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Udzial procentowy srodkow Funduszu Pracy w finansowaniu
wybranych programéw rynku pracy

Refundacje stanowisk pracy

Dotacje na rozpoczgcie dziatalnofci
gozp.

Szkolenia

34.6%

34.6%

Staze

Frace intenwencyjne

Pozostate

Uczestnicy objeci programami rynku pracy FP i EFS z podzialem na
poszczegolne formy aktywne
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interwencyjne  publiczne specjalne spolecznie zawodowe tym Kluby  rozpoczecie  stanowisk
uiyteczne Pracy dziatalnosci pracy
gosp.

Aby pozyskane s$rodki zagospodarowaé¢ w sposéb jak najbardziej racjonalny

i efektywny, w 2012r. w PUP w Gdansku wprowadzono ,,Zasady realizacji programéw rynku
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pracy”. Regulowaty one w sposdb czytelny kwestie kryteriow, jakie obowigzywaty przy
udzielaniu wsparcia, rozpatrywaniu wnioskow sktadanych przez klientow PUP (zaréwno
osoby bezrobotne, jak i pracodawcow). Dzieki opublikowaniu na stronie internetowej PUP

powyzsze zasady byty powszechnie dostepne dla wszystkich zainteresowanych.

EFEKTYWNOSC
Efektywnos¢ to podstawowy wskaznik, ktéry obrazuje jakos¢ swiadczonych ustug
i instrumentéw rynku pracy. Pomimo odczuwania przez pracodawcéw dtugotrwatego

spowolnienia gospodarczego utrzymano go w 2012r. na poziomie 50%.

Efektywnos¢ programow rynku pracy -
ogodlem
56,9%
50,0%
2011 2012

Nieznaczny spadek zauwazy¢é mozna rowniez w rozbiciu na poszczegdlne formy aktywizacji.

Efektywnosc¢ programow rynku pracy (w%) ®2011
2012

Kluby Pracy

Szkolenia

Staze

Prace spolecznie uzyteczne

Prace interwencyjne

Brak efektywnosci w odniesieniu do prac spotecznie uzytecznych jest konsekwencja faktu, iz

program zakonczono 31.12.2012r.



SZKOLENIA to ustuga popularna wérdd osdb bezrobotnych w kazdym wieku, co ilustruje

ponizszy wykres.

Struktura wiekowa osob bezrobotnych, ktére
ukonczyly szkolenie w 2012r.

=18-24 m25-34 035-44 D45iwiecej

Nalezy podkreslié, ze bardzo czesto na szkolenia kierowane sg osoby posiadajgce

wyksztatcenie kierunkowe (wyzsze lub S$rednie zawodowe), ale z rdinych przyczyn

potrzebujgce uzupetnienia lub uaktualnienia swoich kwalifikacji, a niekiedy catkowitej

reorientacji zawodowe;.

Ponizej przedstawiono szkolenia, z ktérych skorzystato w 2012r. najwiecej oséb.

Struktura wyksztatcenia oséb
bezrobotnych, ktére ukonczyly szkolenie w 2012r.

gimnazjalne
iponizej .
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Najpopularniejsze szkolenia wg typow

informatyka iwykorzystanie komputerow

architekturai budownictwo

sprzedaz, marketing, public relations, handel
nieruchomosciami

ustugi fryzjerskie, kosmetyczne

rachunkowos¢, ksiegowosé, bankowosé, ubezpieczenia, a
naliza inwestycyjna

ustugitransportowe, wtym kursy prawa jazdy

prace sekretarskiei biurowe

opieka spofeczna (w tym: opieka nad osobami
niepetnosprawnymi, starszymi, dzie¢mi, wolontariat)

ustugi hotelarskie, turystykairekreacja

206

199

1] 50 100 150 200

STAZEto instrument rynku pracy kierowany w pierwszej kolejnosci do oséb mtodych, cho¢

od kilku lat korzysta z niego coraz wiecej bezrobotnych w réoznym wieku.

Struktura wiekowa osob bezrobotnych, ktore
ukonczyly staz w 2012r.

m18-24 m25-34 035-44 045 lati wiecej

46

250



Staze sg bardzo powszechnie stosowane jako stworzenie mozliwosci zdobycia pierwszych
doswiadczen zawodowych przez absolwentéw, zaréwno szkét wyzszych, jak i srednich,
a w przypadku innych grup zdobycie albo nowego doswiadczenia zawodowego albo

uaktualnienie dotychczasowego.

Struktura wyksztatcenia ogotu oséb bezrobotnych, ktore
ukonczyly staz w 2012r.

gimnazjalne i
zasadnicze p03rlol/ZEj
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Zdecydowanie najwiecej programow stazu opartych byto o prace sekretarskie i biurowe. Co
wazne, trzy czwarte z nich podjeto potem prace. Wysoki poziom efektywnosci cechowat
takze duzg czes$¢ sposrdd pozostatych kilkudziesieciu zawoddéw/specjalnosci, w ktérych

kierowano na staze w 2012r.

Najpopularniejsze kierunki stazy w 2012r. wg branz
i efektywnos¢ zatrudnieniowa po ich ukonczeniu

sprzedaZ, marketing, public relations, handel 4?
nieruchomosciami 2(9
rachunkowoss, ksiegawosc, bankowast, ubezpieczenia, anali 34
za
imeie sty Cyjna 24
prace sekretarskie i biurowe 1 96 P?O
_ _ _ , 15
informatyka iwykorzystanie komputerdw
10
. N . 23
technika i handel artykutami techniczrymi 15

architektura | budownictwo OLiczba osob, ktéra ukonczyta staz

_ Ew tym podjelo zatrudnienie
wieterynaria

opieka spoteczna

ustugi hatelarskie, turystyka i rekreacja

ushugi gastronomiczne

ustugi fryzjerskie, kosmetyczne

pozostate ushugi
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Jak przedstawia powyiszy wykres ponad 50 % oséb kierowanych na staz znalazto

zatrudnienie.

PRIORYTETOWE GRUPY WIEKOWE
W 2012r. szczegblng uwage zwrdcono na wspieranie najmtodszych i najstarszych grup
bezrobotnych. Ich udziat w programach rynku pracy w podziale na poszczegdlne ustugi

i instrumenty rynku pracy zobrazowano ponizej:

Uczestnicy programéw rynku pracy w 2012r.
-struktura wiekowa

refundacja kosztow wyposazenia 5% 20N 65%
prace spotecznie uzyteczne 50% 5% 45%
roboty publiczne 75% 0% 25%
prace interwencyjne 48% 14% | 38%
staze B%INNSOYNEN 62%
szkolenia 22% | 18% | 59%
$rodkina dzial.gosp. FI5%NE% 79%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

osobyw wieku 50-64 lata mosobyw wieku 18-24 lata pozostali

PROGRAMY SPECJALNE

Dodatkowo, wtasnie dla w/w dwdch kategorii wiekowych uruchomiono 3 programy

specjalne, w ktorych obok standardowych narzedzi wspierania bezrobotnych wprowadzono
tzw. specyficzne elementy wspierajgce zatrudnienie.
Programy specjalne ,DOBRY POCZATEK” i ,,PRELUDIUM DO PRACY”, skierowane do oséb do
30. roku zycia, sktadaty sie z dwdoch modutéw. W pierwszym z nich kierowanie na staze
poprzedzone byto warsztatami ,Metamorfoza”, a po zakoriczonym programie stazu
pracodawca, ktory decydowat sie na zatrudnienie uczestnika na minimum 3 miesigce
otrzymywat premie zatrudnieniowa.

Drugi modut oferowat kompleksowg pomoc zwigzang z samozatrudnieniem. Poza

dopasowanym do profilu przysztej firmy talonem szkoleniowym i dotacjg ,na start”
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uczestnicy otrzymywali wsparcie pomostowe na pokrycie biezgcych kosztéw dziatalnosci

w pierwszych trzech miesigcach funkcjonowania.

W programie specjalnym ,ZAWSZE AKTYWNI”, skierowanym do osdéb powyzej 50.
roku zycia, réwniez skoncentrowano sie na wszechstronnym wsparciu w zaktadaniu
dziatalnosci gospodarczej, a pakiet sktadajgcy sie z talonu szkoleniowego, dotacji i wsparcia
pomostowego uzupetniono jeszcze ustugg doradztwa biznesowego z elementami

mentoringu, we wspotpracy z Gdanskg Fundacjg Przedsiebiorczosci.

tacznie w w/w programach specjalnych uczestniczyto 106 oséb, z czego skutecznie
zaktywizowano 79 (52 osoby zatozyty witasne firmy, a 17 oséb zostato zatrudnionych

w wyniku skorzystania przez pracodawcow z premii zatrudnieniowych).

Liczba uczestnikow programoéw specjainych

70

14

Dobry poczatek Preludium do pracy Zawsze aktywni
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PROJEKTY FINANSOWANE ZE SRODKOW EUROPEJSKICH

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Dodatkowo, oprécz programéw finansowanych ze Srodkéw Funduszu Pracy na
realizacje zadan z zakresu przeciwdziatania bezrobociu wykorzystywano m.in. Program

Operacyjny Kapitat Ludzki.

KIERUNEK PRACA (PROJEKT SYSTEMOWY PODZIALANIE 6.1.3 POKL)
W ramach realizowanego od 2008 roku projektu systemowego w roku 2012 z réznych
form wsparcia (staze, szkolenia, jednorazowe srodki na podjecie dziatalnosci) skorzystato 597

0s0Ob. Budzet projektu na 2012r. wynosit 3 564 000 zi.

PRZELAM BARIERY (PODZIALANIE 7.2.1 POKL)

W projekcie rozpoczetym w 2011r. udziat kontynuowato 27 oséb bezrobotnych
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Uczestniczyli oni w reintegracji zawodowej (forma
zblizona do stazu, na stanowiskach biurowych) oraz indywidualnym poradnictwie

zawodowym. Zatrudnienie podjeto 7 uczestnikow projektu.

SZKLANE DOMY (PODDZIALANIE 6.1.1 POKL)

Projektem objeto 34 osoby w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy. Po warsztatach
z zakresu aktywnego poszukiwania pracy zorganizowano szkolenie w 2 specjalnosciach:
,budownictwo pasywne” oraz ,audytor S$wiadectw charakterystyki energetycznej”.
W ramach zatrudnienia subsydiowanego utworzono 6 stanowisk pracy, na ktdrych

zatrudnieni zostali uczestnicy projektu.
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Ponadto nalezy wspomnie¢ o rekomendowaniu do dofinansowania kolejnych projektow,
ktorych realizacja rozpocznie sie w 2013 r. Nalezg do nich:

- ,Z angielskim i ICT na Ty” (poddziatanie 9.6.2 POKL), zaktadajgcy szkolenia komputerowe
oraz nauke jezyka angielskiego dla 30 oséb bezrobotnych

- ,Podwyzszenie szans na rynku pracy - Podwyzszenie szans na rynku pracy — szkolenia
jezykowe dla osob dorostych” (projekt partnerski, poddziatanie 9.6.2 POKL), zaktadajacy
organizacje kursu jezyka niemieckiego dla 84 osdb bezrobotnych

- ,Niemiecka solidno$¢ w ksztatceniu zawodowym - dobre praktyki i wymiana dos$wiadczen
dla Polski” (Program Leonardo da Vinci), zaktadajgcy implementacje rozwigzan w zakresie

aktywizacji zawodowej stosowanych w Niemczech do warunkdw polskich.

5. DZIAL FINANSOWO - KSIEGOWY

Dziat Finansowo-Ksiegowy realizuje wydatki Powiatowego Urzedu Pracy z podziatem na:

I. Wydatki budzetowe (w tys. zt)

Wyszczegdlnienie 2011 2012
a) limit na wydatki ogétem 8630,71 8968,64
b) realizacja wydatkéw ogdtem 8397,04 8694,28
z tego:
- wynagrodzenia i pochodne 6816,74 7063,93
W tym:
1) Budzet podstawowy
a) limit na wydatki ogétem 7281,71 7827,33
b) realizacja wydatkéw ogdtem 7281,70 7827,33
z tego:
- wynagrodzenia i pochodne 6295,71 6542,28
- wydatki rzeczowe 946,79 1285,05
- wydatki inwestycyjne 39,20 0
2) Projekt -Kadra
a) limit na wydatki ogétem 521,10 521,70
b) realizacja wydatkow ogdtem 521,03 521,65
z tego:
- wynagrodzenia pochodne 521,03 521,65
3) Projekt ,,Solidarni ze Stocznig”
a) limit na wydatki ogétem 285,41 | Projekt zakonczony
b) realizacja wydatkéw ogdtem 280,98 w 2011 roku
4) Projekt ,,Przetam Bariery”
a) limit na wydatki ogétem 385,70 191,44
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b) realizacja wydatkéw ogdétem 295,24 149,41
5) Projekt ,,Szklane Domy”

a) limit na wydatki ogétem 156,79 347,59
b) realizacja wydatkéw ogdétem 18,09 128,76
6) Projekt ,,Pomorska Fabryka Designu”

a) limit na wydatki ogotem Projekt rozpoczeto 80,58
b) realizacja wydatkéw ogdtem w 2012 roku 67,13

W 2012 roku przyznany limit na podstawowy budzet oraz projekty unijne byt wyzszy
w poréwnaniu do 2011 roku o 337,93 tys, zt. Analizujac wykonanie budzetu w 2012 i 2011
roku mozna zauwazyé, ze ksztattowato sie ono podobnie. W 2012 roku wynosito 96,94%

w stosunku do przyznanego limitu, natomiast w 2011 roku wynosito 97,29%.

Il. Wydatki dotyczace optacania sktadki zdrowotnej za osoby bezrobotne bez prawa do
zasitku (zadania zlecone wojewody):

Wyszczegdlnienie 2011 2012
a) limit na wydatki ogétem 8108,20 8522,90
b) realizacja wydatkéw ogdtem 8108,20 8522,90

Wykonanie dotyczace optacenia sktadki zdrowotnej za osoby bezrobotne bez prawa do
zasitku w 2012 i 2011 roku wynosito 100%. Kwota limitu przyznana w 2012 roku oraz wydatki
w poréwnaniu do 2011 roku byty wieksze o0 414,70 tys. zt.

Wydatki Funduszu Pracy

Wyszczegdlnienie 2011 2012
1) limit na wydatki ogétem 11635,30 15017,70
w tym:
a) aktywne 9791,53 12991,00
w tym: EFS , Kierunek Praca”

- limit na wydatki ogétem 3258,70 3564,00

- realizacja wydatkow ogotem 3258,26 3559,10
b) obligatoryjne 27360,63 31190,00
c) fakultatywne 1832,50 1968,8
d) program pilotazowy ,,Nowe Horyzonty” 71,72 69,90

W 2012 roku kwota wydatkow dotyczgca aktywizacji oséb bezrobotnych oraz wydatki
fakultatywne w porédwnaniu do przyznanego limitu stanowity 99,61%. W 2011 roku stopien

wykonania limitu ksztattowat sie podobnie i wynosit 99,90%.

53



Wydatki PUP — ogétem

Wyszczegdlnienie 2011 2012
1) Wydatki budzetowe 8397,05 8694,28
2) Sktadka zdrowotna b/p do zasitku 8108,20 8522,90
3) Wydatki Funduszu Pracy 39056,38 46219,70
Razem 55561,62 63436,88

Przyznany limit w 2012 roku w poréwnaniu do 2011 roku byt wiekszy o 3382,40 tys.zt.
Wydatki ogétem PUP Gdanisk w 2012 roku byty wieksze w poréwnaniu do 2011 roku

0 7875,26 tys.zt., co stanowi 12,41 % wzrostu.

6. PROGRAMY RYNKU PRACY REALIZOWANE PRZEZ POWIATOWY URZAD
PRACY W 2012 ROKU

6.1. Miejski Program Promocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku

Pracy na lata 2011-2013

Uchwatg NrIX/112/11 Rady Miasta Gdanska z dnia 31 marca 2011r. przyjeto do realizacji
»Miejski Program Promocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na lata
2011-2013", ktérego opracowanie i realizacja, zgodnie z art. 9 ust. 1 pkt 1 Ustawy o promaocji
zatrudnienia i instytucji rynku pracy (t.j. Dz. U. z 2008r. Nr 69, poz. 415 z pézn. zm.) nalezy do

zadan samorzadu powiatu.

Realizacja poszczegodlnych celow szczegotowych:

Cel szczegétowy 1 - \Wspieranie osob bezrobotnych i poszukujacych pracy
w podejmowaniu zatrudnienia

W ramach dziatania ,Wspieranie pracodawcéw w znalezieniu odpowiednich pracownikéw”
posrednicy pracy ds. marketingu pozyskali 1559 wolne miejsca pracy, a takze udzielili
pomocy pracodawcom w uzupetnianiu wakatéw poprzez dobdr odpowiednich kandydatéw
oraz umozliwili skorzystanie z ustugi VideoCV. Ponadto uruchomiono Newsletter, nowa

ustuge, w ktorej informujemy pracodawcédw o wszelkich dziataniach PUP w Gdanisku.



7. INNE DZIAtANIA PODEJMOWANE PRZEZ POWIATOWY URZAD PRACY
W GDANSKU W 2012 ROKU

1. W dniu 25 stycznia 2012 roku Powiatowy Urzad Pracy w Gdansku wraz z urzedami

pracy Gdanskiego Obszaru Metropolitalnego zorganizowat konferencje pt. “Nowoczesny

urzqd pracy - perspektywy zmian". Udziat w debacie wzieli krajowi i zagraniczni eksperci.

Wsrod nich znalezli sie Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Pracy Czestawa Ostrowska,

reprezentanci powiatowych i wojewddzkich urzedéw pracy z catego kraju, a takze

przedstawiciele zwigzkéw zawodowych oraz organizacji skupiajgcych pracodawcéw.

2. Na poczatku roku rozstrzygnieta zostata pierwsza edycja konkursu "Super
Pracodawca". 25 stycznia, w trakcie uroczystej gali, nagrody i wyrdznienia otrzymaty cztery

firmy.

3. Gdanski urzad pracy wziat takze aktywny udziat w konferencji Mtodzi na rynku pracy
- problemy z bezrobociem. Tematem przewodnim debaty, ktéra 25 lutego odbyta sie na
Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu Gdanskiego, byta dyskusja nad ksztattem

zmian, ktore w przysztosci mogtyby utatwié zawodowy start oséb mfodych.

4, Kolejnym wspdlnym przedsiewzieciem PUP w Gdansku oraz urzeddéw pracy
Gdanskiego Obszaru Metropolitalnego byly Miedzynarodowe Metropolitalne Targi Pracy
Edukacji i Przedsiebiorczosci. Impreza, ktéra 9 maja 2012r. odbyta sie w AmberExpo
zgromadzita 300 wystawcow oraz ponad 11 tys. odwiedzajgcych. Wazng czesScig targéw
okazata sie takze konferencja pt. Edukacja, Przedsiebiorczosé, Praca - czynniki rozwoju
Gdanskiego Obszaru Metropolitalnego. Udziat w Debacie wzieli krajowi i zagraniczni
eksperci. Swoimi doswiadczeniami dzielili sie m.in. przedstawiciele niemieckich i rosyjskich
stuzb zatrudnienia - Regina Gebhardt - Hille (Agencja pracy we Frankfurcie nad Odrg) oraz
Dmitrij Wiktorowicz Pronin z Obwodowego Urzedu Pracy w Kaliningradzie.
O przysztosci rynku pracy opowiadat Marcin Nowicki z Instytutu Badan nad Gospodarkg
Rynkowg. Natomiast zagadnienia zwigzane z metropolitalnym rynkiem pracy poruszyt

dyrektor PUP w Gdansku - Roland Budnik.

5. W 2012 roku zakonczyta sie realizacja projektu pilotazowego Nowe Horyzonty.
W poszukiwaniu wiekszej skutecznosci posrednictwa pracy. Uroczyste podsumowanie
programu odbyto sie 6 listopada 2012r. w trakcie konferencji zorganizowanej przez PUP

w Gdansku oraz urzedy pracy GOM - Wspdlpraca urzedow pracy z agencjami
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zatrudnienia.W debacie udziat wazieli eksperci rynku pracy: prof. Elzbieta Krynska -
Uniwersytet tddzki, Instytut Pracy i Spraw Socjalnych oraz Marcin Nowicki - Instytut Badan

nad Gospodarka Rynkowa.

6. Podobnie, jak w latach ubiegtych, rowniez w 2012 roku pracownicy PUP w Gdansku
wzieli udziat w Pomorskim Dniu Przedsiebiorczosci. Nasi pracownicy uczestniczyli takze

w Dniu Przedsiebiorczosci zorganizowanym w Stupsku oraz Bytowie.

7. Pod koniec listopada 2012r. PUP w Gdansku wzigt udziat w kongresie Zarzqdzanie
Metropoliami w XXI wieku. Jego waing czesciag byfta dyskusja nad przysztosciag
metropolitalnego rynku pracy. Gtos w dyskusji zabrat m.in. dyrektor PUP w Gdarnsku, Roland

Budnik.

8. 24 pazdziernika 2012r. wazielismy udziat w targach Med Pharm GROUP -

przedsiewzieciu adresowanym do 0sdb poszukujgcych zatrudnienia w branzy medyczne;.

9. Przedstawiciele urzedu pracy w Gdansku obecni byli na Sopockich Targach Seniora.
Na dwudniowej imprezie, ktéra 20-21 pazdziernika 2012r. odbyta sie w sopockiej Hali 100-
lecia, zaprezentowany zostat najnowszy projekt urzedu pracy kierowany do oséb

nieaktywnych zawodowo powyzej 50. roku zycia - Pomorska Fabryka Designu.

10. 3 dni pbiniej przedstawiciele PUP w Gdansku wzieli udziat w seminarium
poswieconym energetyce jagdrowej - Poznaj Atom. Spotkanie i towarzyszace im warsztaty
zostaty zorganizowane we srode 24 pazdziernika 2012r. w Gminnym Osrodku Turystyki
i Sportu oraz hotelu Mistral Sport w Gniewinie. Kluczowym elementem seminarium byty
profilowane warsztaty, w trakcie ktérych eksperci przedstawili kwestie bezpieczenstwa,

zdrowia, edukacji, ekonomii i rynku pracy w obszarze energetyki jgdrowej.

11. Aktywnie uczestniczylismy w spotkaniu ze studentami Uniwersytetu Gdanskiego,
ktore 26 pazdziernika odbyty sie na Wydziale Prawa i Administracji UG. Na spotkaniu
zaprezentowana zostata biezgca sytuacja mtodych na rynku pracy, a takze formy wsparcia

oferowanego przez urzad pracy osobom, ktére nie ukonczylty jeszcze 25. roku zycia.

12. Rowniez w pazdzierniku 2012r. wzieliSmy udziat w tematycznej konferencji
zorganizowanej przez firme Randstad. Debata odbyta sie w ramach cyklu Lokalne rynki pracy

- szanse i wyzwania dla pracodawcoéw.
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13. Pod koniec listopada 2012 zorganizowane zostaly Wojewddzkie Targi Pracy.
W przedsiewzieciu tym PUP w Gdansku zaprezentowat swojg oferte dla oséb ponizej 25 roku
zycia.

14. 7 grudnia 2012 roku Powiatowy Urzad Pracy w Gdansku wraz z Gdanskg Fundacjg
Przedsiebiorczosci zorganizowat konferencje Kreatywne rozwigzania dla oséob powyiej
50 roku zZycia - Prezentacja projektu Pomorska Fabryka Designu. W spotkaniu udziat wzieli
przedstawiciele pomorskich urzeddéw pracy oraz pracownicy socjalni miejskich osrodkéw

pomocy spotecznej.

15. Utrzymujemy statg wspotprace z lokalnymi mediami w zakresie rozpowszechniania
ofert pracy i promowania dziatan PUP m.in. z Dziennikiem Baftyckim, Gazetq Gdarskg,

Anonsami oraz Radiem Plus.

16. Na biezgco wspotpracujemy z agencjami posrednictwa pracy oraz agencjami pracy

tymczasowej w zakresie informacji o wolnych miejscach pracy.

17. Doradcy zawodowi i posrednicy pracy brali udziat w konferencjach i seminariach :

* Barometr Zawodowy.

* Innowacyjny model wsparcia dla pracownikow 50+.

e Centra Aktywizacji zawodowej — pierwsze doswiadczenia.

* Godzenie rol rodzinnych i zawodowych kobiet i mezczyzn.

e Akademia Handlowa 50+ - innowacyjny model walidacji i uzupetniania kompetencji
zawodowych osob 50+”

* Poradnictwo zawodowe w obliczu zmian pokoleniowych. Tempusnostrumest - Czas
nalezy do nas.

* Dojrzata przedsiebiorczosc¢- innowacyjny model preinkubacji przedsiebiorczej 50+.

* Gfos - narzedziem pracy doradcy zawodowego.

* "Dac szanse" w Gdariskim Parku Naukowo- Technologicznym organizowana przez
Zespol Szkot Specjalnych, dot. osob z niepetnosprawnoscig.

e Debata, Teraz Praca”.

e ,Metodologia tworzenia bilansu kompetencji” w ramach projektu ,, Pracuje-
rozwijam kompetencje. Innowacyjny model wsparcia dla pracownikow 50+”.

18. BraliSmy udziat w Dniach Otwartych Panstwowej Inspekcji Pracy.
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19.

Prowadzilismy zajecia aktywizacyjne z osadzonymi w Areszcie Sledczym

pt. ,Aktywnosc¢ Twojq Szansqg”oraz w Zaktadzie Karnym na Przerdbce.

20.

Bralismy udziat w projekcie,, Aktywni w Pszczotkach- dziatalnos¢ GOPS

w Pszczotkach na rzecz rozwoju i upowszechniania aktywnej integracji”.

21.

ProwadziliSmy raz w miesigcu cykliczne dyzury dotyczgce oséb niepetnosprawnych

w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Pruszczu Gdariskim.

22.

23.
24.

25.
26.

27.

28.

Bralismy udziat w projekcie ,Wielowymiarowy model wsparcia i identyfikacji
kompetencji zawodowych” (WUP).

Wspédtpracowalismy z dziatem ds. bezdomnych w MOPR Gdanisk.

UczestniczyliSmy w spotkaniu z przedstawicielami zwigzkéw zawodowych nauczycieli
w zwigzku z planowanymi zwolnieniami grupowymi w oswiacie.

Wspotrealizowalismy projekt , Kierunek Biznes”.

Wspédtpracujemy z ,,Gdanskq Fundacjg Terapii i Rozwoju”, Fundacjg Grupy Ergo Hestia
Integralia, DUK, EMAUS.

PozyskaliSmy do wspotpracy Stowarzyszenie Przyjaciét Pruszcza Gdanskiego

i Okolicznych Gmin.

Wspédtpracujemy z MOPR w Gdarisku w ramach programu Jowisz.

Dane zebrat i opracowat Dziat Organizacji i Informatyki.
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