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Powiatowy Urzad Pracy w Gdansku

SPRAWOZDANIE
Z DZIALALNOSCI

Powiatowego Urzedu Pracy
w Gdansku

za 2015 rok




Powiatowy Urzad Pracy w Gdansku zasiegiem swojego dziatania obejmuje miasto Gdansk
i powiat gdanski.

Liczba oséb bezrobotnych w poszczegolnych gminach
stan na koniec 2014 r.i2015r.
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1. W zakresie spraw organizacyjnych

1.1. Zintegrowany System Zarzadzania

W marcu 2015 r. Polska Izba Handlu Zagranicznego Certyfikacja sp. z 0.0., jako jednostka
certyfikujgca, przeprowadzita audit odnawialny Systemu Zarzadzania Jakoscia,
funkcjonujgcego w PUP w Gdansku, na zgodnos$é z normg PN-EN 9001:2009. Audit zakoriczyt
sie wynikiem pozytywnym, nie stwierdzono niezgodnosci. W raporcie z auditu jako mocne
strony SZJ, funkcjonujgcego w PUP, wskazano:
e integracje systemow zarzadzania ISO i kontroli zarzadczej,
e bardzo dobre wyniki badania zadowolenia klienta — ciggty wzrost bardzo dobrych
ocen,
e podejmowanie nowych inicjatyw na rzecz aktywizacji bezrobotnych i poszukujgcych
pracy;
- bezptatne dojazdy do pracy,
- utworzenie nowego portalu Internetowego” Pracopolia” na ktérym zamieszczane
sg oferty pracy z obszaru metropolitalnego,
e uzyskanie 50% efektywnosci z dziatan prowadzonych w Centrum Rozwoju
Osobistego,
e zdobycie przez urzad kolejnych, prestizowych nagréd;
- dwa razy z rzedu medal Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;j,, Pro Publico Bono” za
szczegdblne osiggniecia w zakresie aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych
- Certyfikat za najlepsze w Polsce wdrozenie noweli ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku od Ministra Pracy i Polityki Spotecznej;
- Dyplom ,, Miasto Innowacyjne 2014” za projekt ,, Szkolenie szyte na miare”.

PIHZ rekomendowata utrzymanie certyfikatu na kolejne trzy lata..



1.2. Poprawa jakosci obstugi klientow oraz warunkéw pracy pracownikéw PUP

W roku 2015 w celu poprawy jakosci obstugi klientow:

e przeprowadzono remont pomieszczen na parterze budynku w pok. 28 z przeznaczeniem
na Centrum Informacyjne, ktdre przystosowano do obstugi osdéb niepetnosprawnych
i wyposazono w niezbedne meble oraz sprzet komputerowy;

e zakupiono 2 infokioski, dostosowane do uzytkowania przez osoby niepetnosprawne,
czytelne i przyjazne menu umozliwia tym osobom odnalezienie niezbednych informacji na
temat ofert pracy i ich wydruk,

e wymieniono wszystkie siedziska dla klientéw urzedu na nowe i bardziej estetyczne.

W roku 2015 miat miejsce dalszy rozwdj infrastruktury informatycznej. Wieksza czes¢

zmian zogniskowata sie na zakupie nowoczesnego serwera do wirtualizacji danych oraz na

wykonaniu modernizacji serwerowni w urzedzie polegajacej na wymianie switchy o wiekszej

wydajnosci i wiekszej ilosci portéw, (wymiana 6 switchy 24 portowych na 3 switche 48

portowe). Ponadto wdrozono program TRAFFIT jako nowoczesna i wygodna aplikacja do

rekrutacji i selekcji kandydatéw do pracy. TRAFFIT, jako jedyny system rekrutacyjny dostepny
na rynku ma zapewniong integracje z systemem Syriusz . Najwazniejsze dane wprowadzane
do Syriusza sg automatycznie przenoszone do Traffita, a nastepnie prezentowane w Trafficie

w sposob uporzadkowany i przejrzysty.

Powyzsze prace znaczgco poprawity, jakos¢ ustug swiadczonych przez PUP, a takze estetyke

Urzedu, a tym samym zwiekszyty poziom obstugi klientéw oraz warunki pracy pracownikow

PUP.



1.3. Obstuga prawna urzedu

W roku 2015 Stanowisko ds. prawnych wykonywato nastepujgce czynnosci:

1. Wydane pisemne opinie prawne — 36.
2. Sprawy cywilne:
A. Sagdowe:
- otrzymane — 3
- skierowane na droge sgdowg — 3
- otrzymane tytuty wykonawcze — 0
B. Egzekucja komornicza:
- skierowane (ogoétem) — 15

- zakonczone (ogdétem) — 17

3. Sprawy karne:
- wszczete — 2

- zakonczone -0

4. Egzekucja administracyjna:
- otrzymane — 181
- wszczete — 181

- zakonczone - 16

1.4. Skargi i kontrola

Kontrola

W roku 2015 r. zaplanowano tacznie 198 kontroli problemowych, w tym 196 kontroli
zewnetrznych oraz 2 kontrole wewnetrzne, natomiast przeprowadzono 226 kontroli, w tym
224 kontrole zewnetrzne oraz 2 kontrole problemowe wewnetrzne. Plan roczny zrealizowano

na poziomie 114,1%.
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W pordéwnaniu do roku ubiegtego liczba przeprowadzonych kontroli ogdétem zwiekszyta
sie ze 141 do 226. Byto to efektem znacznego wzrostu liczby kontroli sprawdzajgcych
utworzenie refundowanego stanowiska pracy, warunkujgcych wyptate refundacji (z 43 do

155) przy jednoczesnym spadku liczby kontroli w pozostatych kategoriach.

Kontrole zewnetrzne dotyczyly realizacji uméw zawartych z klientami korzystajgcymi

ze Srodkow funduszy pomocowych za posrednictwem PUP w Gdansku.

Kontrolg objeto miedzy innymi wszystkie umowy w sprawie przyznania jednorazowo
srodkéw z PFRON na podjecie dziatalnosci gospodarczej, zawarte w 2013 r. , dla ktérych
w 2015 r. uptywat dwuletni okres prowadzenia dziatalnosci gospodarczej a takze umowy
w sprawie zwrotu kosztéw wyposazenia stanowisk pracy oséb niepetnosprawnych zawarte
w 2012 r. Zestawienie kontroli wedtug tematyki pokazuje Tabela nr 1.

Przedmiotem kontroli byto takze sprawdzenie przygotowania stanowisk pracy,
tworzonych w ramach zawieranych biezgco umdéw w sprawie refundacji kosztdw wyposazenia,
przed wyptatg refundacji.

Przeprowadzono takze 11 kontroli na prosbe innych urzedéw pracy, w nizej

wymienionym zakresie.



1.

Sprawdzenie czy prowadzona byta dziatalno$¢ gospodarcza w Gdarnsku, uruchomiona
przy udziale srodkéw finansowych, przyznanych osobie bezrobotnej przez urzedy pracy
w Sztumie (3 kontrole), w Olsztynie (1 kontrola), w Dziatdowie
(1 kontrola) oraz z PFRON przyznanych osobie niepetnosprawnej z Olsztyna
(1 kontrola).

Sprawdzenie prawidtowosci realizacji stazu zorganizowanego i finansowanego przez
PUP w Sztumie (2 kontrole).

Sprawdzenie przebiegu szkolenia (szkolenie indywidualne) finansowanego przez PUP

w Bydgoszczy (2 kontrole) i Kwidzynie (1 kontrola).

Tabelanrl
Zestawienie planowanych i wykonanych kontroli w 2015 r.
L.p. Tematyka kontroli Plan Wykonanie
1 Realizacja uméw w sprawie przyznania osobom
bezrobotnym jednorazowych $rodkéw na podjecie 15 18
dziatalnosci gospodarcze;j.
2 Realizacja umdéw w sprawie przyznania jednorazowych
srodkéw z PFRON na podjecie dziatalnosci gospodarczej 16 17
3 Doposazenie stanowisk PFRON 11 11
4 Realizacja uméw o odbywanie stazu przez
bezrobotnego 19 19
5 Realizacja umoéw w sprawie refundacji kosztow
wyposazenia stanowiska pracy dla bezrobotnego 135 155
6 Realizacja umdéw zwigzanych z organizacjg szkolen dla nie
0s0b bezrobotnych planowano 4
7 Kontrole wewnetrzne 2 2
OGOLEM 198 226
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Przedmiotem kontroli wewnetrznych byto:

1. Poprawnos$¢ stosowania procedur dotyczgcych udzielania zamoéwien publicznych PUP
w Gdansku w 2014 r.

2. Przygotowanie i monitorowanie Indywidualnego Planu Dziatania dla bezrobotnych
zarejestrowanych w PUP w Gdansku — kontrola w Dziale Posrednictwa Pracy

i Poradnictwa Zawodowego.

Wvyniki kontroli

|. Kontrole zewnetrzne

1. W trakcie przeprowadzonych kontroli stwierdzono nieznaczne uchybienia
i nieprawidtowosci, w wyniku czego wydano 130 zalecen, dotyczacych:

a) zatozenia ewidencji wyposazenia i oznakowania sprzetu i mebli (111),

b) zapewnienia szkolenia BHP (4),

c) dostarczenia do wglagdu réznorodnych dokumentéw jak: zaswiadczenia
potwierdzajgce pétroczny okres prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, dowéd
rejestracyjny samochodu, wyjasnienia stwierdzonych rozbieznosci (14),

d) biezacego prowadzenia przez Stazystow Karty stazu (1),

2. W jednym przypadku, kontroli prowadzonej na prosbe PUP w Sztumie, pomimo

kilkakrotnych préob nie udato sie skontaktowac z osobg, ktdrej dziatalnos¢ miata



podlegac kontroli. Skompletowano dokumentacje fotograficzng wskazanych miejsc
i przestano wraz ze sprawozdaniem do urzedu pracy wnioskujgcego o przeprowadzenie

kontroli.

Il. Kontrole wewnetrzne

1. Stwierdzone w wyniku kontroli w zakresie stosowania procedur dotyczgcych udzielania
zamowiend publicznych w PUP w Gdanisku niedociggniecia zostaty opisane
w protokole a wnioski oméwiono na spotkaniu w dniu 21.07.2015 r. Zostaty one
zaakceptowane i wdrozone do realizacji.

2. Wnhnioski, wynikajgce z kontroli przebiegu przygotowania i monitorowania IPD dla oséb
bezrobotnych zarejestrowanych w PUP w Gdansku zostaty zrealizowane do dnia

16.09.2015 r. z zachowaniem ustalonego Przez Dyrektora PUP w Gdarnsku terminu.

Audit wewnetrzny

W 2015 r. zaplanowano i przeprowadzono 11 auditéw wewnetrznych Systemu
Zarzadzania Jakoscig w PUP w Gdansku — wykonanie 100 %. Audity prowadzono zgodnie
z zatwierdzonym Programem auditéw wewnetrznych na rok 2015. Niezgodnosci

w trakcie auditow nie stwierdzono.

Skargi ztozone w 2015 r.

W 2015 r. do Powiatowego Urzedu Pracy w Gdansku wptynety 4 skargi, tj. znacznie

mniej niz w roku poprzednim.
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Udziat skarg w stosunku do ogétu bezrobotnych obstuzonych w 2015 r. wyniést — 0,011 %.

Sposdb zatatwienia:

W wyniku przeprowadzonych postepowan wyjasniajgcych uznano:

e 3 skargi za bezzasadne

e 1 skarge za czesciowo zasadng

Zestawienie skarg za lata 2012 — 2015

Rok

2015
2014
2013
2012

Wycofano | Bez- Czesciowo
zasadne zasadne
0 3 1
2 4 0
0 5 1
1 1 0

Skarga uznana za czesciowo zasadng zarzucata aroganckie zachowanie pracownika

w zwigzku z prosbg o udzielenie informacji o cztonku rodziny Klienta. W kwestii odmowy
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udzielenia zgdanej informacji nie stwierdzono naruszenia przepisdw. Potwierdzity sie zarzuty
niestosownego zachowania pracownika.
Wszystkie  skargi  zostaty  zatatwione bez zbednej zwtoki, zgodnie

z obowigzujacg procedurg i przepisami.

1.5. Zatrudnienie i szkolenie pracownikéw PUP

1. Na dzied 31.12.2015 r. stan zatrudnienia w Powiatowym Urzedzie Pracy w Gdansku
wynosit 136 oséb (w tym 9 oséb zatrudnionych na umowe zastepstwo).

W ostatnim dniu roku 2015 1 osoba przebywata na urlopie wychowawczym.

Stan zatrudnienia w PUP w Gdansku
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Na dziert 31.12.2015 roku funkcje doradcy klienta petnito 69 pracownikéw PUP w Gdansku (tj.
50,7%). W poréwnaniu z rokiem 2014, liczba pracownikéw petnigcych funkcje doradcy klienta

wzrosta 0 9,6%.

2. Wg stanu na dzied 31.12.2015 r. 121 pracownikdw Powiatowego Urzedu Pracy
w Gdansku posiada wyzsze wyksztatcenie, tj. 89% ogdtu zatrudnionych osob.

llo$¢ pracownikdw posiadajgcych wyzsze wyksztatcenie pozostaje na takim samym poziomie

jak w roku 2014.

Na dzien 31.12.2015 r., w trakcie podnoszenia swoich kwalifikacji na studiach wyzszych byto 4

pracownikéw Powiatowego Urzedu Pracy w Gdansku.
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Wedtug stanu na 31.12.2015 r. 59% zatrudnionych oséb ukonczyto studia podyplomowe.

Poziom wyksztatcenia pracownikow
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3. W roku 2015 przeszkolonych zostato 87% pracownikéw Powiatowego Urzedu Pracy
w Gdansku. W poréwnaniu z rokiem 2014 liczba przeszkolonych osdb spadta 0 9%. Spadek
liczby przeszkolonych oséb zwigzany jest m.in. z absencjg pracownikéw (urlopy

macierzynskie, rodzicielskie, dtugotrwate zwolnienia lekarskie).

% przeszkolonych pracownikow

50% 60% 70% 80% 90% 100%
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2. W zakresie rejestracji, ewidencji i Swiadczen

2.1. W zakresie rejestracji
NAPLYWY | ODPLYWY

W 2015 r. ogétem zarejestrowano 20554 osoby, tj. o ok. 8% mniej niz w ubiegtym roku
(22280 osdb). W okresie sprawozdawczym zarejestrowano 3902 osoby z prawem do zasitku
oraz 16652 osoby bez prawa do zasitku. Tradycyjnie jak od wielu lat, najwiecej oséb zgtosito
sie do rejestracji w miesigcu styczniu, gdzie liczba zarejestrowanych oséb siegneta 2116.

Natomiast srednia miesieczna rejestracji w 2015 r. wyniosta 1712 oséb.

LICZBA OSOB ZAREJESTROWANYCH W LATACH 2014 - 2015
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H bezrobotni ogdtem M bezrobotni z prawem do zasitku i bezrobotni bez prawa do zasitku

W dalszym ciggu ustuga rejestracji przez Internet cieszy sie duzym zainteresowaniem
wsrod klientéw. W 2015 r. drogg elektroniczng zarejestrowano 17028 osdb, co stanowi 83%

rejestracji ogétem. W stosunku do roku 2014 jest to wiecej o 1 punkt procentowy.
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W 2015 roku rejestracja osob bezrobotnych, ktére znalazty sie bez pracy i po raz
pierwszy zarejestrowaty sie w urzedzie pracy wyniosta 6467 osOb, co stanowi spadek
w stosunku do 2014 r. o prawie 9%. Ponadto liczba oséb rejestrujgcych sie po raz kolejny

w 2015 r. wyniosta 14087 oséb, co rowniez stanowi spadek w stosunku do 2014 r. 0 7%.

REJESTRACJA OSOB BEZROBOTNYCH W 2015 r. W POSZCZEGOLNYCH MIESIACACH
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Wsrdd oséb bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy w 2015 r. zarejestrowano
3598 o0sob do 30 roku zycia, tj. o 25% mniej niz w 2014 r., prawdopodobnie jest to

odzwierciedleniem utrzymujgcego sie od kilku lat nizu demograficznego absolwentéw.
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Ponadto zarejestrowano 4087 osdb powyzej 50 roku zycia, tj. 0 11% mniej niz w 2014 r. oraz
1483 osoby z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci, co stanowi spadek o ponad 14%

w stosunku do 2014 r.

OSOBY W SZCZEGOLNEJ SYTUACJI NA RYNKU PRACY W LATACH 2014 - 2015
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Zgodnie z przepisami o koordynacji systemdéw zabezpieczenia spotecznego Wspdlnoty
Europejskiej w minionym okresie zarejestrowano 556 osdb powracajgcych z zatrudnienia
w krajach Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego, co stanowi wzrost
w stosunku do 2014 r. o 55%. Ponadto zarejestrowano 81 osdb transferujgcych swiadczenia
z tytutu bezrobocia z innych panstw Unii Europejskiej, co stanowi wzrost w stosunku do 2014r.
0 113%. Taka tendencja $wiadczy o odwréconym kierunku migracji, tj. z za granicy do Polski,

co z kolei moze stanowi¢ zapowiedz polepszenia sie koniunktury gospodarczej w kraju.
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H osoby bezrobotne, ktére ostatnio legalnie pracowaty za granicg w krajach UE/EOG

B osoby poszukujgce pracy w Polsce, ktérym przyznano prawo do $wiadczenia z tytutu bezrobocia w
innym panstwie nalezgcym do UE/EOG
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Natomiast w 2015 r. zarejestrowano 71 cudzoziemcoéw, tj. o 39% wiecej niz w 2014 r.
(51 oséb), co jest bezposrednim odzwierciedleniem zmian ustawy o cudzoziemcach
i liberalizacjg przepiséw, ktdre w szerszej mierze dopuszczajg i utatwiajg prace obcokrajowcom

w Polsce.

W odniesieniu do naptywu oséb rejestrujgcych sie w 2015 r., ich liczba wyniosta 20554

osoby. Natomiast odptywy stanowity 24401 oséb.
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Z przedstawionych wyzej danych wynika, iz w 2015 r. liczba osdéb wytgczonych
z ewidencji utrzymywata sie na podobnym poziomie jak w 2014 r. Natomiast liczba oséb
naptywajgcych spadta o ponad 7%, co Swiadczy o poprawie sytuacji na rynku pracy i ozywieniu

gospodarczym w kraju.
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W odniesieniu do oséb, ktére utracity status bezrobotnego, w 2015 r. 13549 osdb

zostato wytgczonych z rejestru bezrobotnych z powodu podjecia pracy, tj. o 6% wiecej niz

w 2014 r., co potwierdza, poprawe wskaznika zatrudnienia na rynku pracy. Natomiast

w badanym okresie 5535 o0s6b stracito status bezrobotnego z powodu niepotwierdzenia

gotowosci do podjecia zatrudnienia, w wyznaczonym terminie stawiennictwa, co stanowi

spadek w stosunku do 2014 r. 0 13%.

2. DECYZJE ADMINISTRACYJNE

W 2015 r. w Dziale Rejestracji, Swiadczert i Archiwizacji wydano 50186 decyzji

administracyjnych, co stanowi spadek o ponad 5% w stosunku do 2014 r. w tym:

\ | 2014 | 2015
‘ Ogdétem wydane decyzje administracyjne, w tym: ‘ 53107 ‘ 50186
‘ e uznajace za osobe bezrobotng ‘ 358 ‘ 556
e uznajace za osobe bezrobotng bez prawa do 14725 13739
zasitku dla bezrobotnych
e uznajace za osobe bezrobotng z prawem do 4588 3995
zasitku dla bezrobotnych
e przyznajace wyziszg kwote  zasitku lub 213 177
przyznajgce prawo do zasitku dla bezrobotnych
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e przyznajace prawo do zasitku dla bezrobotnych

po 90 lub 180 dniach

e przyznajace stypendium z tytutu kontynuacji

dalszej nauki

e przyznajace stypendium szkoleniowe

e przyznajace  stypendium
odbywaniem  stazu lub

zawodowego

e przyznajace dodatek aktywizacyjny

zwigzku  z
przygotowania

e odmawiajgce uznania za osobe bezrobotng

e decyzje weryfikacyjne
Swiadczenia)

e decyzje windykacyjne

e 0 utracie statusu bezrobotnego

prawa do

e 0 utracie statusu bezrobotnego i prawa do

Swiadczenia

e przyznajace stypendium
podyplomowych

tytutu  studidw

798

1363
1596

1175
697
802

224
21353
3873

867

1314
1217

1145
727
400

318
20734
3654

Poza tym w 2015 r. wydano 468 decyzji o wstrzymaniu wypftaty swiadczenia, 169

decyzji o wznowieniu wyptaty swiadczenia oraz 552 decyzje o odmowie przyznania prawa do

Swiadczenia. Wydano rowniez 116 decyzji przyznajgcych stypendium z tytutu szkolenia lub

studiow podyplomowych w okresie zatrudnienia. Dodatkowo w 2015 r. wydano 14 decyzji

o rozfozeniu na raty nienaleznie pobranego s$wiadczenia oraz 22 decyzje o umorzeniu

nienaleznie pobranego swiadczenia.

KWOTY WYPLACONYCH SWIADCZEN W LATACH 2014 r. — 2015 r.

2014 w zt

2015 w 7t

Ogoétem, w tym:

38.127.637,92

32.058.743,13

e Zasitki dla bezrobotnych

26.722.134,35

22.934.647,79

e Dodatki aktywizacyjne

909.286,60

844.839,30

e Stypendia z tytutu podjecia

lub kontynuacji nauki

9.109,60

0,00
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e Stypendium z tytutu stazu 9.244.851,01 7.343.965,25

* Stypendia szkoleniowe 1.240.189,14 933.549,13

e Stypendia - studia

podyplomowe 2.067,22 1.741,66

Powyzsze zestawienie obrazuje, ze w 2015 r. nastgpit spadek wyptat swiadczen, tj.
0 6.068.894,79 zt w stosunku do 2014 r. . Najwiekszy spadek odnotowano w wyptatach
zasitkow dla bezrobotnych, ktéry wynidst 3.787.486,56 zt., tj. o 14%. Na ten fakt wptynat

niewatpliwie spadek rejestracji oséb z prawem do zasitku.

3. ODWOLANIA

W 2015 r. ogétem wptyneto 337 odwotan od wydanych decyzji administracyjnych,
tj. 0 15% mniej niz w roku 2014.

Odwotania 2014 2015
Wptyneto 395 337
Przekazano do Wojewody Pomorskiego 151 118
Utrzymane w mocy przez Wojewode Pomorskiego 139 102
Uchylone przez Wojewode Pomorskiego 12 5

Uchylone we wiasnym zakresie 227 200
Pozostato do rozpatrzenia na dziert 31.12.2014 . 17 30

Wsréd 337 wniesionych odwotan, rozpatrzono we wiasnym zakresie 200 spraw tj. 59%
ogotu odwotan. Do Wojewody Pomorskiego przekazano 118 odwotan, z czego Wojewoda
Pomorski uchylit 5 decyzji administracyjnych, tj. 4,2% do ogdtu przekazanych decyzji

administracyjnych.
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‘ Wyszczegdlnienie ‘ 2014 2015

Wskaznik liczby decyzji uchylonych przez Wojewode 7,9% 4,2%
Pomorskiego do liczby przekazanych odwotan

Wskaznik liczby decyzji uchylonych przez Wojewode 0,022% 0,009%
Pomorskiego do liczby wydanych decyzji ogétem

4. UBEZPIECZENIA

W badanym okresie 2015 r. ogdétem odzyskano kwoty sktadek z Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych na tgczng sume 254.914,39 z1, co daje 43.035,18 zt wzrostu do roku 2014 .

ZESTAWIENIE ODZYSKANYCH SKtADEK W LATACH 2014 - 2015

300000
254914,39
250000 211879,21
200000 172664,03
150608,6
150000
82250,36

100000 61270,61

0

2014 2015
M t3cznie odzyskana suma sktadek B odzyskana suma sktadek spotecznych

1 odzyskana suma sktadek zdrowotnych

Na powyzszy wynik w duzej mierze wptynety raporty ZUS dotyczgce zbiegu tytutéw do
ubezpieczen, do ktérych urzedy pracy majg dostep od stycznia 2015 r. Pracownicy urzedu

weryfikujg okresy naktadajgcych sie ubezpieczen z innych tytutéw niz bezrobocie.
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5. OBStUGA BIEZACA

W 2015 r. ogétem wydano 11012 zaswiadczen, tj. o 2709 zaswiadczen mniej niz
w 2014 r., co stanowi spadek o ok. 20%. Z tego 323 zaswiadczenia wydano przy rejestracji
poszukujgcym pracy. Ponadto sposrdd ogdlnej liczby wydanych zaswiadczen, 257 zaswiadczen

wydano klientom na wnioski ztozone droga telefoniczna.

ZESTAWIENIE WYDANYCH ZASWIADCZEN W LATACH 2014 - 2015

8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000

6917

5304

2014 2015

ENFZ ®OPS mUrzad Miasta Minneinstytucje ™ Natelefon ®Rp-7

Jak wynika z powyzszego wykresu w minionym okresie najwiekszy spadek wydanych
zaswiadczen stanowig zaswiadczenia wydawane na telefon o ponad 58%. Powyisze jest
spowodowane lepszym  wykorzystaniem Samorzgdowej Elektronicznej Platformy
Informacyjnej przez instytucje np. MOPR, ktére korzystajg z dostepu do informacji o osobach
bezrobotnych. Dzieki tej ustudze klient nie musi osobiscie wystepowaé do PUP o stosowne

zaswiadczenie.

6. ARCHIWIZACJA DANYCH

W 2015 r. przyjeto 22831 akt bezrobotnych i poszukujgcych pracy z komorek
organizacyjnych urzedu, co stanowi wzrost o 2% w stosunku do liczby akt przyjetych

w ubiegtym roku.
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ILOSC AKT OSOB BEZROBOTNYCH | POSZUKUJACYCH
PRACY PRZYJETYCH W LATACH 2014 - 2015

22900 22831
22800
22700
22600
22500
22400 22326

22300
22200
22100
22000

2014 2015

Liczba akt wypozyczonych w 2015 r. wyniosta 9412, z czego 1639 akt wypozyczono
w celu wydania zaswiadczenia do obliczenia kapitatu poczatkowego Rp-7. W stosunku do 2014

r. nastgpit spadek wypozyczonych akt ogétem o 58%.

ILOSC WYPOZYCZONYCH AKT OSOB BEZROBOTNYCH
| POSZUKUJACYCH PRACY W LATACH 2014 - 2015

20000
15000
10000

5000

2014 2015

B Pozostate akta M Rp-7

Powyzsze spowodowane byto zakonczeniem wspdtpracy z Zaktadem Ubezpieczen

Spotecznych w zakresie weryfikacji zbiegdw okreséw ubezpieczen.

Stan sktadnicy akt Powiatowego Urzedu Pracy w Gdansku w 2015 r. wynidst ogétem

1504 mb.
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STAN SKLADNICY AKT W MB W 2015 .
1000

838,6
800 733,2
600
400
212,5
0
Sktadnica ogdtem Akta bezrobotnych i Sktadnica akt

poszukujacych pracy

M Sktadnica akt  ® Firma zewnetrzna

Nalezy zauwazyg, iz akta osdb bezrobotnych i poszukujgcych pracy na terenie urzedu
stanowig 61,8% zas poza terenem znajduje sie 38,2% akt.

Natomiast pozostaty zasdb sktadnicy akt (m.in. umowy cywilno-prawne, akta
pracownicze, dokumentacja ksiegowa i organizacyjna) na terenie urzedu stanowi 33,2%,
a poza terenem 66,8% akt.

Ponadto w celu ochrony i zachowania zawartosci zbioréw w 2015 r. zeskanowano
22087 akt bytych bezrobotnych. Dotychczas w elektronicznym systemie znajduje sie 198578

akt, co stanowi 35% akt bezrobotnych i poszukujacych pracy.

3. W ZAKRESIE AKTYWNYCH FORM PRZECIWDZIAtANIA BEZROBOCIU

3.1. Posrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe

W 2015 roku doradcy klienta objeli swojg ustugg 18831 oséb bezrobotnych,
przeprowadzajagc z nimi fgcznie 109407 spotkan, tj. ok 414 spotkan dziennie.
W trakcie wizyt kazdemu bezrobotnemu przedstawiono informacje o ofertach pracy oraz
innych mozliwosciach pomocy oferowanych przez PUP w Gdansku, z tego:

e 8963 osobom bezrobotnym wydano skierowania do pracy,

e 1244 osoby bezrobotne wziety udziat w zorganizowanych w PUP 76 gietdach pracy,

e 1036 0s6b bezrobotnych skorzystato z ustug posrednika EURES;

e 3984 osoby bezrobotne otrzymaty ,Karte osoby aktywnie poszukujgcej pracy”

wtym :
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- celem poszukiwania pracy 1549 oséb

- osobom zgtaszajgcym zatrudnienie wydano 2084 kart

- osobom w trakcie szkolenia z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy 314

kart
- osobom z GOM - 37 kart

W roku 2015 doradcy klienta wypetnili 19840 kwestionariuszy do profilowania, w tym

w profilu | — 1274, || — 14442, |ll — 4124. Na dzien 31.12.2015 r. w Powiatowym Urzedzie

Pracy w Gdarnisku | PROFILEM POMOCY objeto 381 osdb bezrobotnych co stanowi 3% ogotu

zarejestrowanych, Il PROFILEM objeto 5380 oséb bezrobotnych co stanowi 48% ogdtu

zarejestrowanych oraz Il PROFILEM- 5540 oséb bezrobotnych co stanowi 49% ogdtu

zarejestrowanych.

Profilowanie 2014 rok

5%

40%
55%

| profil ® Il profil ® Il profil

49%

Profilowanie 2015 rok

3%

48%

| profil m Il profil ® Il profil
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3.1.1. Oferty pracy

W roku 2015 doradcy klienta przyjeli tacznie 17 428 ( w tym 7093 dla cudzoziemcow)
zgtoszen dotyczacych wolnych miejsc pracy, z tego 2 526 z powiatu gdanskiego. Liczba miejsc
pracy dla cudzoziemcédw wzrosta o 176% w stosunku do roku poprzedniego, gdzie liczba ta
wynosita 2567.

W 2015 roku wptyneto o 1936 krajowych miejsc pracy wiecej niz w roku 2014 co daje
23% wzrost.

W minionym roku nastgpit wzrost liczby zgtoszonych wolnych miejsc pracy zaréwno na terenie

miasta Gdanska jak iz terenu powiatu gdanskiego.

Liczba miejsc pracy w latach 2014-2015

17428

10960

2526
1367

liczba miejsc pracy w tym z powiatu gdanskiego
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Udziat ofert pracy z terenu miasta Gdanska i powiatu gdanskiego

10.0% 88,0% 85,5%

7.5%

5.0%

2.5%

0.0% -

2014 2015

m powiat gdanski u Gdansk

3.1.2. Realizacja ofert pracy
Ze zgtoszonych 10 335 wolnych miejsc pracy (z wytgczeniem miejsc pracy dla cudzoziemcéw
—7093) w 2015 roku zagospodarowano 7 748 miejsca pracy.

Poziom zrealizowanych miejsc pracy zgtoszonych przez pracodawcéw w roku 2015 jest
nizszy w porownaniu do roku ubiegtego. W 2014 roku zrealizowano 82% miejsc pracy,
natomiast w 2015 roku 75% .

Powyzsza sytuacja wynika z tego, Ze osoby poszukujgce pracy korzystaja
z ogtoszen prasowych oraz z ofert na portalach internetowych, gdzie réwniez PUP udostepnia

te informacje. Umozliwia to osobom poszukujgcym pracy bezposredni kontakt z pracodawca.
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Realizacja ofert pracy w latach 2014-2015

2014 2015
75,0%
‘|||||||||||||||iilii||||l 'l||||||||||||||||I||||I||'
25,0%
18,0%
M nie zrealizowane M oferty zrealizowane H nie zrealizowane M oferty zrealizowane

W roku 2015 ogdétem prace podjeto 13549 oséb. W poréwnaniu do roku ubiegtego jest

to wzrost 0 6,4% .

Liczba podjec pracy

13549
12727

m 2014 m2015

Najczesciej poszukiwane przez pracodawcow zawody to:
» bez kwalifikacji zawodowych

sprzedawca

monter kadtubdw okretowych

spawacz

malarz konstrukcji i wyrobéw metalowych

vV V V V V

pracownik ogélnobudowlany
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magazynier

przedstawiciel handlowy

kucharz

szlifierz metali

Slusarz

tynkarz

malarz-piaskarz

piaskarz

operator urzgdzen przetwdrstwa miesa
doradca klienta

stolarz

kierowca samochodu ciezarowego
krojczy

specjalista ds. sprzedazy
pakowacz

pomoc kuchenna

elektryk

pracownik biurowy

kelner

pracownik ochrony fizycznej bez licencji
pokojowa

sprzgtaczka biurowa

murarz

pomoc kuchenna

V V V V V V V V V V V V V V V V V V V V V V V V VY

malarz pistoletowy

3.1.3. Oferty pracy krétkoterminowe;j

W 2015 roku do Centrum Pracy Krotkoterminowej zlokalizowanego w Gdarsku
Wrzeszczu, Al. Grunwaldzka 30/32, zgtoszono 4 290 oferty pracy. Dla poréwnania w 2014 roku
byto to 4 342 ofert pracy.
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Zestawienie liczby ofert pracy w latach 2014 -2015
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W pordéwnaniu z rokiem 2014, w roku 2015 nastgpit lekki spadek liczby ofert pracy

zgtaszanych do Centrum Pracy Krétkoterminowej o 1,21%.

W roku 2015 Centrum Pracy Krétkoterminowej pozyskato do wspoétpracy 315 nowych

pracodawcow.

Najczesciej poszukiwane przez pracodawcow zawody byty zwigzane z:

ustugami (portier, pracownik do odsniezania, ogrodnik, pracownik sprzatajgcy,
fryzjerka, kosmetyczka, pracownik parkingu, dozorca, pracownik szatni, opiekunki,
itp.),

promocjg i reklama (hostessa, kolporter ulotek i prasy, promotor, animator itp.).
gastronomia (kelner/kelnerka, kucharz, osoba do obstugi baru, pizzerman, barista,
kurier kanapkowy, pomoc kuchenna itp.),

handlem (sprzedawca, pracownik do wyktadania towaru, kasjer, przedstawiciel
handlowy, asystent ds. handlowych, inwentaryzacja itp.),

budownictwem (murarz, dekarz, cieSla, hydraulik, elektryk, pracownik
ogoélnobudowlany itp.),

pracami umystowymi (pracownik biurowy, asystent, recepcjonista, telemarketerzy,

kierownik — rézne branze, doradcy — rézne specjalnosci, specjalisci itp.),

Z ogdlnej liczby wolnych ofert pracy w 2015 r. zrealizowanych zostato 81,3% ofert pracy.

Za posrednictwem CPK zatrudnienia poszukujg osoby w réznym wieku (od studentéw po

osoby na swiadczeniach rentowo-emerytalnych), o zréznicowanych talentach i kwalifikacjach.
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W roku 2015 prowadzone byly réznego rodzaju strategie marketingowe i promocyjne
zwigzane z promowaniem ustug CPK.

Bylismy widoczni podczas akcji promocyjnych na ulicach miasta Gdaniska (Jarmark
Dominikanski, akademiki, przychodnie, dworce) oraz wsrdd pracodawcow gtéwnie z branzy
hotelarsko — turystycznej i jubilerskiej.

CPK aktywnie uczestniczyto w Metropolitalnych Targach Pracy Pomorza, brato takze udziat
w Pikniku ofert pracy w Drawsku Pomorskim, ktory odbyt sie przed Centrum Kultury. Bylismy
réowniez widoczni na Tréjmiejskich Targach Pracy 2015 (Politechnika Gdanska).

Ustugi CPK byty promowane rdéwniez poprzez udzielanie wywiadéw do Radia Gdansk
i Radia Eska Tréjmiasto.

W dniu 30.03.2015 odbyto sie spotkanie z uczniami szkoty policealne;j.

09.07.2015, spotkalismy sie z miodziezg przebywajagcg w Domu Integracyjno-Rodzinnym
w Gdansku, natomiast 22.10.2015, odbyto sie spotkanie informacyjne dla uczestnikow CRO.
Wydarzenia, w ktérych bierze udziat CPK promowane jest réwniez poprzez umieszczanie
informacji na stronie internetowej Centrum (aktualnosci, kalendarium, galeria zdjec) oraz

poprzez tworzenie wydarzen na Facebooku, Twitterze.

3.1.4. Poradnictwo zawodowe

W 2015 roku z ustug doradczych skorzystato ogdtem 7846 oséb bezrobotnych
i poszukujacych pracy.

Liczba oséb objetych poradnictwem zawodowym
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W ramach ustug doradczych udzielono:
e porad indywidualnych — dla 1509 oséb.
e porad grupowych —dla 1493 oséb

e grupowej informacji zawodowej — dla 4844 oséb,

W 2015 roku gtdwnym kierunkiem dziatan doradcéw zawodowych byta aktywizacja zawodowa
0s6b bezrobotnych i poszukujgcych pracy poprzez poradnictwo indywidualne oraz
poradnictwo grupowe.

W poradnictwie indywidualnym doradcy pracowali/ wspierali swoich klientéw m.in. procesem

coachingowym sktadajgcym sie z kilku sesji roztozonych w dtuzszym okresie czasu.

3.1.5. Centrum Rozwoju Osobistego

Gtéwnym celem Centrum Rozwoju Osobistego - jest rozwdj kompetencji osobistych
kandydatéw, dzieki ktorym nie tylko osiggajg swoje zawodowe cele, ale takze
z fatwoscig zaadaptujg sie do nowych warunkow, szybko zmieniajgcego sie, rynku pracy.
Zarzadzanie talentami, identyfikacja potencjatu, promocja w sieci to tylko kilka z wielu réznych
propozycji warsztatowych, ktére zespdt CRO wraz z réznymi specjalistami przygotowuje dla
klientéw Urzedu. W ofercie Centrum znajdujg sie 3-tygodniowe treningi umiejetnosci
osobistych (tzw. TUO), jednodniowe warsztaty kreatywnego myslenia, a takze 3-dniowe
warsztaty samopoznania oraz warsztaty aktywizacyjne dla oséb starajgcych sie o ,Karte osoby
aktywnie poszukujacej pracy”.

W trakcie bezptatnych porad uczestnicy szkolenn dowiadujg sie jak skutecznie egzekwowac
swoje prawa w relacji pracodawca-pracownik, a takze poznajg przepisy dotyczace urlopu,
wynagrodzenia czy prawidtowych sposobdéw nawigzywania i rozwigzywania stosunkéw pracy.
Nie brakuje takze ciekawych spotkan ze specjalistami od kreowania wizerunku w sieci,

rekruterami matych i duzych firm oraz agencji zatrudnienia.
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Co miesigc odbywajg sie 2 Treningi Umiejetnosci Osobistych organizowane w ramach
szkolenia z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy, w ktérych w roku 2015 uczestniczyto 307
0s0b.

Z 288 0s0b, ktdre ukonczyty TUO (biorgc pod uwage dane z31.12.2015 r.) zatrudnienie podjeto
w ciggu 90 dni 116 0séb co stanowi 40%, w dtuzszym czasie facznie 194 osoby zgtosity
zatrudnienie 67% (czesto byty to osoby, ktére po TUO zostaty skierowane na 3-6 miesieczne

staze i szkolenia).

Podjecia pracy w stosunku do oséb koriczacych szkolenie TUO
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Ponadto w CRO odbyty sie 203 warsztaty aktywizacyjne, 3 dniowych z zakresu

samopoznania oraz 1 dniowych z kreatywnego myslenia, w ktdrych uczestniczyty 1492 osoby.

llo$¢ przeprowadzonych warsztatéw i uczestnicy
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3.1.6. Zwolnienia grupowe

W 2015 roku PUP przyjat 16 zgtoszenia zaktadéw pracy zlokalizowanych na terenie

Gdanska zamierzajgcych dokonac zwolnien z przyczyn niedotyczgcych pracownikow -

—zwolnienia grupowe.

Liczba zaktaddéw pracy zgtaszajacych zwolnienia grupowe

32

m 2014
m 2015

33



Zgtoszone zwolnienia pracownikdw miaty obejmowac 447 osdéb, faktycznie prace utracito 374

o0sbb.

Liczba osdb, ktore utracity prace w wyniku zwolnien grupowych

374

231 m 2014
m 2015

Zaktady pracy, ktére zgtosity zamiar przeprowadzenia zwolnier grupowych to:

Netia S.A.

e Jeronimo Martins Polska S.A.

e Hydrobudowa Gdansk

e Alior Bank S.A.

e Meritum Bank S.A.

e T-Mobile Polska S.A.

e Sygnity S.A.

¢ Vemma Serwices Sp. z 0.0. Sp.K.

¢ NomiS.A. w upadtosci likwidacyjnej

¢ National Oilwell Varco Poland Sp. z 0.0.
e Nowa Era Sp.zo.o.

e Telekomunikacja Polska S.A. /Orange/
e PKOBP

e ACP Pharma S.A.

e Polimex Mostostal

* NBP Narodowy Bank Polski

34



3.1.7. Zatrudnienie cudzoziemcow

W 2015 roku zarejestrowano 11012 oswiadczen o zamiarze powierzenia wykonywania
pracy cudzoziemcowi — obywatelowi Republiki Armenii, Republiki Biatorus$, Republiki Gruzji
Republiki Motdowy, Federacji Rosyjskiej lub Ukrainy

Liczba zarejestrowanych oswiadczen
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Z tego:
e 10700 dotyczyto zatrudnienia obywateli Ukrainy
% dla firm z Gdanska 9447 oswiadczen
¢ dla firm z powiatu gdanskiego 1253 oswiadczenia
e 50 dotyczyto zatrudnienia obywateli Rosji
% dla firm z Gdanska 49 oswiadczen
+ dla firm z powiatu gdanskiego 1 oswiadczenie
e 90 dotyczyto zatrudnienia obywateli Biatorusi

R/

¢ dla firm z Gdariska 85 oswiadczen
¢ dla firm z powiatu gdanskiego 5 oswiadczen
e 144 dotyczyto zatrudnienia obywateli Motdowy

% dla firm z Gdanska 137 oswiadczenia

+¢ dla firm z powiatu gdanskiego 7 oswiadczen
e 18 dotyczyto zatrudnienia obywateli Gruzji

% dla firm z Gdanska 7 oswiadczen

¢ dla firm z powiatu gdanskiego 11 oswiadczen
¢ 10 dotyczyto zatrudnienia obywateli Armenii

«» dla firm z Gdanska 9 oswiadczen

+ dla firm z powiatu gdanskiego 1 oswiadczenie
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3.2. Rehabilitacja zawodowa oraz zatrudnienie oséb niepetnosprawnych

W 2015 roku zgtoszono 576 wolnych miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych,

natomiast w 2014 byto to 512 wolnych miejsc pracy — co stanowi wzrost 0 12,5%.

Oferty pracy dla osob niepetnosprawnych

576

2014
2015

512

Oferty pracy dla oséb niepetnosprawnych zgtaszane do PUP dotyczyty gtdwnie zawodow:
v’ pracownik ochrony fizycznej i mienia,

0s6b bez kwalifikacji zawodowych,

pracownik porzadkowy,

sprzedawca,

dozorca,

zbrojarz,

robotnik gospodarczy,

pomocnik magazyniera,

telemarketer

pracownik hali-sprzedawca,

pracownik restauracji,

N N N N N N Y N N NN

stolarz meblowy/pilarz.
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W 2015 roku zatrudnienie podjeto ogétem 499 osdb niepetnosprawnych. W wyniku dziatan
doradcow klienta zatrudniono 97 osdb niepetnosprawnych zarejestrowanych jako osoby

bezrobotne.

3.3. Europejskie Stuzby Zatrudnienia EURES

W roku 2015 z ustug pracownikéw obstugujgcych oferty sieci EURES w zakresie
informacji o wolnych miejscach pracy na terenie panstw Unii Europejskiej i Europejskiego
Obszaru Gospodarczego skorzystato 1036 osdb.

W 2015 roku mozna zauwazy¢ utrzymujacy sie spadek zainteresowania podjeciem
pracy za granicg i migracjg zarobkowg wsrdd osob zarejestrowanych w PUP w Gdarisku. Byto
to miedzy innymi skutkiem zamieszczanych w $rodkach masowego przekazu informacji
0 pogorszeniu szans na znalezienie atrakcyjnego zatrudnienia na europejskim rynku pracy
przez polskich obywateli oraz wzrastajgce poczucie zagrozenia bezpieczerstwa w tych krajach.
Drugim istotnym czynnikiem utrudniajgcym podjecie pracy w UE jest brak znajomosci jezykow
obcych wsrdd naszych klientow.

W ramach promocji ustug EURES raz w miesigcu organizowano spotkania dla oséb
bezrobotnych poszukujacych pracy za granicg z udziatem przedstawicieli pracodawcéw oraz
doradcéw EURES z Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Gdansku. Ponadto zorganizowano
spotkanie dla pracodawcow zainteresowanych zatrudnieniem cudzoziemcéw. W roli
prelegentdow wystapili przedstawiciele Okregowego Inspektoratu Pracy w Gdansku, Wydziatu

ds. Cudzoziemcéw Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego oraz doradca EURES.

W 2015 roku Wojewddzki Urzad Pracy w Gdansku przekazat do upowszechniania 1138
ofert pracy.
Kraje z ktérych pochodzita najwieksza liczba wolnych miejsc pracy to:

e Niemcy

e Wielka Brytania

e Holandia

e Norwegia
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Branze w ktérych zgtoszono najwiekszg liczbe wolnych miejsc pracy to:

gastronomia

EURES
hotelarstwo
T S

=

przemyst

ustugi opiekuncze

4. Programy rynku pracy, rehabilitacja zawodowa i ksztatcenie ustawiczne

W 2015

roku PUP w Gdansku dysponowat kwotg 30 399,3 tys. zt z przeznaczeniem na

programy rynku pracy, rehabilitacje zawodowg i ksztatcenie ustawiczne. Byto to o 37 proc.

wiecej niz w

roku poprzednim. Najwiekszy wzrost odnotowano w przypadku Krajowego

Funduszu Szkoleniowego (KFS), stuzgcego dofinansowaniu szkolen i studiéw podyplomowych

dla pracodawcéw i pracownikdw w wieku powyzej 45. roku zycia — z 401,3 tys. zt do 3479,4

tys. zt. Mozna

to po czesci ttumaczy¢ faktem, ze rok 2014 byt poczatkiem realizacji przez PUP

dziatann w ramach KFS i wsparcia zaczeto udzielaé w 1l kwartale.

WYSOKOSC SRODKOW PRZEZNACZONYCH tACZNIE NA PROGRAMY RYNKU PRACY,

35000 000

30 000 000

25000 000

20000 000

15 000 000

10 000 000

5000 000

REHABILITACIE ZAWODOWA | KSZTALCENIE USTAWICZNE

30 399 300 zt
3479 400 zt
1147 000 zt
22 132 693 zt
401 343 zt
1243 150 zt
25772900 zt

20488 200 zt

2014 2015

B PROGRAMY RYNKU PRACY (FP + EFS) ® REHABILITACJA ZAWODOWA (PRFON)
i KSZTALCENIE USTAWICZNE (KFS)
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Miato to réwniez wptyw na strukture Zrddet finansowania dziatan aktywizacyjnych.
Ksztatcenie ustawiczne — w roku 2014 przektadajgce sie na niewielki (2%) utamek wydatkéw
na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu — w roku 2015 stato sie juz znaczacym
obszarem dziatalnosci PUP (11,5 % wszystkich wydatkow).

W 2015 roku zwiekszyty sie réwniez finansowe mozliwosci wsparcia osob bezrobotnych.
Na ich aktywizacje przeznaczono niemal 26 min zt, co stanowi 84,7 proc. wszystkich wydatkéw.
tacznie programami rynku pracy objeto 4085 osdb (wzrost o 3,8 proc.).

Nalezy zauwazy¢ zmniejszenie o niemal 30 pkt proc. udziatu srodkdéw przyznanych
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS). Wynikato to po czesci z przejscia do
nowe] perspektywy finansowej UE (2014-2020) i uruchomieniem nowych programéw
operacyjnych dopiero w trakcie roku 2015.

STRUKTURA ZRODEL FINANSOWANIA DZIALAN AKTYWIZACYJNYCH
ROK 2014

a5% 18%  S6%

62,4%
FUNDUSZ PRACY mEFS B REZERWA MPiPS KFs B PFRON
ROK 2015
3,8%
11,5%

35,3%

FUNDUSZ PRACY B EFS B REZERWA MPiPS ' KFS B PFRON
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Wysokos¢  dofinansowania z Panistwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb
Niepetnosprawnych (PFRON) ulegta nieznacznemu zmniejszeniu. Srodki bedgce w dyspozycji
Urzedu pozwolity zaktywizowaé 47 oséb niepetnosprawnych.

Ogotem, dzieki zagospodarowaniu dostepnych funduszy mozliwe byto objecie réznego

rodzaju dziataniami aktywizacyjnymi 5417 oséb (o 31 proc. wiecej niz w roku 2014).

LICZBA 0SOB OBJETYCH PROGRAMAMI RYNKU PRACY, REHABILITACIA ZAWODOWA
| KSZTALCENIEM USTAWICZNYM

5417
6000

5000 4135 I 1285

P | 1 47
4000 6

3000
39 4085
2000

1000

2014 2015

m PROGRAMY RYNKU PRACY H REHABILITACJA ZAWODOWA  KSZTALCENIE USTAWICZNE

Najczesciej wykorzystywane formy aktywizacji to od kilku lat niezmiennie nabywanie
doswiadczenia zawodowego poprzez staze i podnoszenie kwalifikacji zawodowych
w ramach szkolen. Jednak to refundacja kosztéw wyposazenia stanowisk pracy, prace
interwencyjne oraz dotacje na podjecie dziatalnosci gospodarczej odnotowaty najwiekszy
wzrost popularnosci — czterokrotny w przypadku refundacji i dwukrotny w przypadku

pozostatych. Powrdcito réwniez zapotrzebowanie na roboty publiczne.
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LICZBA 0SOB SKIEROWANYCH NA PODSTAWOWE FORMY AKTYWIZACJI ZAWODOWE)
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STAZE 1177
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PRACE INTERWENCYJNE 2" 150
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liczba oséb
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m 2014 W 2015

Analiza instrumentéw aktywizacyjnych wprowadzonych w 2014 roku pozwala
stwierdzié, ktére z nich w 2015 r. cieszyly sie najwiekszym powodzeniem. S3 to przede
wszystkim: dofinansowanie do wynagrodzenia osoby w wieku 50+, bon zatrudnieniowy oraz
bon na zasiedlenie. Pozostate formy wsparcia takie jak refundacja sktadek ZUS dla oséb w
wieku 30-, $wiadczenie aktywizacyjne, czy grant na teleprace, to ze wzgledu na poziom
zainteresowania osdb bezrobotnych oraz pracodawcéw, jak réwniez skale realizacji, duzo
mniejsze obszary dziatalnosci PUP.

LICZBA OSOB SKIEROWANYCH NA NOWE FORMY AKTYWIZACJI ZAWODOWE)

13
eon zatruonieNiowY || —
DOFINANSOWANIE DO _ 21
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REFUNDACIJA SKtADEK ZUS ' 4
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WSPARCIE WYBRANYCH GRUP

Ze wzgledu na wynikajgce z wielu czynnikéw zjawisko defaworyzowania na rynku pracy
PUP w sposdb szczegdlny podchodzi do wspierania niektérych grup bezrobotnych
i poszukujacych pracy.

Priorytetowo traktowane sg bez watpienia osoby do 30. roku zycia. Jest to po czesci
konsekwencjg zobowigzan wynikajagcych z tzw. Gwarancji dla Mtodziezy, zaktadajacej
przedstawienie klientowi PUP bedgcemu w wieku 18-29 lat propozycji pracy lub innej formy
pomocy w okresie pierwszych 4 miesiecy od zarejestrowania sie lub przystgpienia do projektu.
Na ten cel Powiatowy Urzad Pracy w Gdansku otrzymat w 2015 r. ok. 6 min ztotych
z Europejskiego Funduszu Spotecznego (w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja
i Rozwdj - PO WER) oraz dodatkowo pozyskat 600 tys. zt z rezerwy MPiPS. Tym samym,

zapewniono skrojone pod indywidualne potrzeby wsparcie dla blisko tysigca osob.

LICZBA OSOB DO 30 ROKU ZYCIA SKIEROWANYCH NA FORMY AKTYWIZACJI ZAWODOWE)J
W RAMACH PO WER | REZERWY MPiPS

liczba oséb
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Wsrod osob mtodych najwiekszym zainteresowaniem cieszyty sie staze —az 57 % osob
objetych aktywizacjg skorzystato z tego sposobu nabycia doswiadczenia zawodowego. Na
kolejnych miejscach znalazty sie dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej oraz
szkolenia.

Drugi ze wspotfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego projektow

pozakonkursowych, realizowany byt w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
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Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020 (RPO WP). Jego uczestnikami mogty by¢ osoby
powyzej 30 roku zycia, w tym wszystkie (w ramach | lub Il profilu pomocy) kobiety oraz
mezczyzni nalezgcy jednoczesnie do jednej z grup: powyzej 50 r.z., niepetnosprawnych,
dtugotrwale bezrobotnych, o niskich kwalifikacjach. Dzieki dofinansowaniu, ktére siegneto

ponad 4,7 min zt, mozliwe byto objecie aktywizacjg ponad 500 oséb.

LICZBA OSOB SKIEROWANYCH NA FORMY AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ W RAMACH

RPO WP
liczba osdéb
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50 43
O T T 1
DOTACIE SZKOLENIA STAZE REFUNDACIA KOSZTOW PRACE INTERWENCYINE
WYPOSAZENIA
STANOWISK PRACY

Wsréd uczestnikdw projektu w ramach RPO WP, najwiecej oséb skorzystato
z dofinansowania na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej oraz powigzanego z dotacjami
szkolenia z zakresu przedsiebiorczosci. Mniejsza byta skala podjetych dziatan w przypadku

stazy, refundacji kosztéw wyposazenia stanowisk pracy, czy prac interwencyjnych.

WYBRANE FORMY AKTYWIZACII
Najbardziej popularnymi wsrdéd osdb bezrobotnych formami wsparcia w 2015 roku byty
staze, szkolenia i dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. Skorzystato z nich az 82 %
ogotu uczestnikdw programdéw rynku pracy. Przektada sie to rowniez na wielkos¢
wydatkowania — te trzy dziatania aktywizacyjne pochtaniajg 79 % srodkéw Funduszu Pracy,

Europejskiego Funduszu Spotecznego i rezerwy MPiPS.
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UDZIAL OSOB BEZROBOTNYCH W POSZCZEGOLNYCH PROGRAMACH RYNKU PRACY
W 2015 ROKU

O STAZE O SZKOLENIA [ DOTACIE B INNE

UDZIAt WYDATKOW NA POSZCZEGOLNE PROGRAMY RYNKU PRACY W 2015 ROKU

O STAZE @ SZKOLENIA B DOTACIE B INNE

Uwidocznione powyzej rdznice pomiedzy strukturg liczby uczestnikdw a strukturg
wydatkéw w podziale na formy wsparcia wynikajg przede wszystkim z odmiennych kosztéw
jednostkowych poszczegdlnych ustug i instrumentéw, zdecydowanie najwyzszych
w przypadku dofinansowania do samozatrudnienia, natomiast nizszych mniej wiecej
dwukrotnie dla stazy i nawet kilkukrotnie dla szkole. Tym samym, to specyfika danej formy
pomocy determinowata fakt, ze np. uczestnicy szkoleid stanowili w 2015 r. ok. 30 proc.
wszystkich uczestnikow programéw rynku pracy, a udziat wydatkéw wynidst tylko 8 proc.,
natomiast dotacje na start wtasnej firmy, na ktdre przeznaczono 42 proc. dostepnego na

aktywizacje budzetu, objety 16 % ogdtu beneficjentow.
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Analizujgc udziat oséb bezrobotnych w wybranych formach wsparcia, biorgc pod uwage
ich wiek, mozna zauwazy¢, ze wsrdod oséb mtodych najbardziej popularne sg staze, nastepnie
szkolenia i dotacje na start. Z kolei bezrobotni w wieku 30-50 lat, jak i ci powyzej 50. roku zycia
na pierwszym miejscu stawiajg podnoszenie lub zmiane kwalifikacji zawodowych. Nabywanie
doswiadczenia w zawodzie dotychczas niewykonywanym lub wykorzystywanie posiadanych
umiejetnosci w pracy na witasny rachunek cieszy sie w dwdch ostatnich z wymienionych

przedziatéw wiekowych podobnym powodzeniem.

KORZYSTANIE Z WYBRANYCH FORM WSPARCIA W POSZCZEGOLNYCH KATEGORIACH
WIEKOWYCH OSOB BEZROBOTNYCH (UDZIAt PROCENTOWY)
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UDZIALt 0SOB W WYBRANYCH FORMACH WSPARCIA Z PODZIALEM NA KATEGORIE
WIEKOWE
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Powyzsza grafika udowadnia prawidtowos$é, ze grupg chetnie korzystajaca z programow
rynku pracy, a w szczegdlnosci stazy, sg osoby mtode. Uwage zwraca stosunkowo niewielki
odsetek oséb powyzej 50. roku zycia. Mimo, iz grupa ta stanowi okoto 25 proc. ogdtu
zarejestrowanych bezrobotnych, w odniesieniu do wiekszosci instrumentéw jej udziat nie
przekracza 10 proc. Wynika to po czesci ze stereotypowego postrzegania tej grupy wiekowej
przez pracodawcow, a takze do pewnego stopnia mniejszej sktonnosci do

przekwalifikowywania sie.

EFEKTYWNOSC

Podstawowymi miernikami skutecznosci dziatania PUP w zakresie programoéw rynku
pracy sg efektywnos¢ zatrudnieniowa i kosztowa. Efektywnos¢ zatrudnieniowa to odsetek
oso6b konczacych udziat w danej formie wsparcia, ktérzy nastepnie, w okresie do 3 miesiecy,

podejmuja prace lub dziatalnos¢ gospodarcza.
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SREDNIA EFEKTYWNOSC ZATRUDNIENIOWA PODSTAWOWYCH FORM AKTYWIZACI
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W pordéwnaniu z rokiem 2014 r. widoczne jest zwiekszenie w 2015 r. przektadania sie

dziatan aktywizacyjnych na bezposredni rezultat w postaci wejscia lub powrotu na rynek pracy.

Warto dodatkowo zaznaczyé, ze postuzono sie pomiarem wstepnym, dokonywanym na

poczatku roku 2016. Nastepne miesigce zazwyczaj wigzg sie ze wzrostem wskaznikéw (caty

czas naptywajgce dane o kolejnych podjeciach pracy).

EFEKTYWNOSC ZATRUDNIENIOWA (W PODZIALE NA POSZCZEGOLNE FORMY WSPARCIA?)
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! w przypadku dotacji na dziatalno$¢ gospodarcza i refundacji kosztow wyposazenia stanowisk pracy do 2014 r. ich efektywnos¢ z zatozenia
wynosita 100%, od 2015 r. przedmiotowe instrumenty traktuje si¢ jako efektywne wylacznie pod warunkiem utrzymaniem zatrudnienia lub
samozatrudnienia po okresie zwigzania umowa z PUP
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Na uwage w szczegdlnosci zastuguje utrzymana wysoka efektywnosé w odniesieniu
do najczesciej stosowanej formy aktywizacji, tj. stazy. Ewidentny progres w przypadku szkolen
to rezultat zaréwno coraz scislejszego powigzania ich z biezgcymi potrzebami pracodawcow
(tzw. szkolenia szyte na miare), a takze realizacji wsparcia tgczonego (szkolenie z zakresu
przedsiebiorczosci + dotacja) wobec oséb rozpoczynajgcych dziatalnosé gospodarcza.

Drugi wskaznik — efektywnosci kosztowej — oblicza sie dzielac ogét wydatkow przez

liczbe osdb skutecznie dzieki nim zaktywizowanych.

EFEKTYWNOSC KOSZTOWA W Zt (SREDNIA DLA WSZYSTKICH FORM WSPARCIA)
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Roéznice odnotowane dla ostatnich 2 lat mozna uzasadnic¢ przede wszystkim wiekszg
koncentracjg w 2015 r. na relatywnie ,drozszych” instrumentach, czyli dofinansowaniach na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej oraz do wyposazenia stanowiska pracy. Wynikata ona
z potrzeby jak najpetniejszego zagospodarowania przyznanych PUP s$rodkéw, biorgc pod

uwage otrzymanie czesci funduszy dopiero w Il potowie roku.
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EFEKTYWNOSC KOSZTOWA (W Zt) WYBRANYCH FORMY WSPARCIA?

SZKOLENIA (w tym trening umiejgtnosci osobistych)
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PUP w Gdansku sukcesywnie dazy do tego, by z roku na rok rosta liczba oséb, ktére

bezposrednio po udzieleniu indywidualnie dopasowanego wsparcia opuszczajg szeregi

bezrobotnych, przy jednoczesnym uwzglednianiu racjonalno$ci ekonomiczne;.

5. Dziat Finansowo-Ksiegowy

Dziat Finansowo-Ksiegowy realizuje wydatki Powiatowego Urzedu Pracy z podziatem na:

Wydatki budzetowe (w tys. zi)

Wyszczegdlnienie 2014 2015

a) limit na wydatki ogétem 10 021,7 9567,5
b) realizacja wydatkéw ogdtem 9 896,3 9525,5
z tego:

- wynagrodzenia i pochodne 7 986,7 8129,0
W tym:

1) Budzet podstawowy

a) limit na wydatki ogétem 9196,4 9416,6
b) realizacja wydatkéw ogdtem 9196,4 9416,6
z tego:

- wynagrodzenia i pochodne 7877,1 8112,1
- wydatki rzeczowe 1319,3 1234,5

2 Ze wzgledu na zmiang metodologii obliczania efektywnosci kosztowej w przypadku jednorazowych $rodkéw na podjecie dziatalnosci
gospodarczej i refundacji kosztéw wyposazenia stanowisk pracy nie jest mozliwe miarodajne zestawienie danych za lata 2014 1 2015.
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- wydatki inwestycyjne - 70,0
2) Projekt ,Nowa Perspektywa”

a) limit na wydatki ogétem 28,0 10,0
b) realizacja wydatkéw ogdtem 27,4 9,4
3) Projekt ,,Na skrzydtach kariery”

a) limit na wydatki ogétem 659,5 140,9
b) realizacja wydatkéw ogdtem 551,0 99,5

Limit przyznany na budzet podstawowy oraz projekty unijne w 2015 r. byt mniejszy
0 454,2 tys. zt. w poréwnaniu do roku 2014. Wptyw na zmniejszenie kwoty limitu miata
mniejsza liczba realizowanych projektdw unijnych w zwigzku z konczacag sie perspektywa
finansowg na lata 2007-2013. Analizujgc wykonanie budzetu w 2015 i 2014 roku mozna
zauwazyc¢, ze ksztattowato sie ono podobnie. W 2015 roku wynosito 99,56% w stosunku do

przyznanego limitu, natomiast w 2014 roku wynosito 98,75%.

Il. Wydatki dotyczace optacania sktadki zdrowotnej za osoby bezrobotne bez prawa do
zasitku (w tys. zt):

Wyszczegélnienie 2014 2015
a) limit na wydatki ogétem 11428,2 8542,4
b) realizacja wydatkéw ogdtem 11 364,2 8542,4

Wykonanie dotyczgce optacenia skfadki zdrowotnej za osoby bezrobotne bez prawa do
zasitku w 2015 r. wyniosto 100,00 %. Limit przyznany w roku 2015 byt o 2 885,8 tys. zt nizszy
niz w roku 2014. Wptyw na to miata zmniejszajgca sie liczba oséb bezrobotnych bez prawa do

zasitku.

lll. Wydatki Funduszu Pracy (w tys. zf)

Wyszczegélnienie 2014 2015

1) limit na wydatki ogétem 22 865,3 31 060,2
w tym:

a) aktywne 21 072,0 29 202,3
b) fakultatywne 1793,3 1857,9
2) realizacja wydatkéw limitowanych i 50 609,9 55123,1
nielimitowanych ogétem

z tego:

a) aktywne 20 845,7 29171,4
b) obligatoryjne 27 970,9 24 095,6
c) fakultatywne 1793,3 1856,1

W 2015 roku kwota wydatkéow dotyczaca aktywizacji osob bezrobotnych i wydatkow

fakultatywnych w poréwnaniu do przyznanego limitu stanowita 99,90 %. W 2014 roku stopien
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wykonania limitu ksztattowat sie podobnie i wynosit 99,91 %. Przyznany limit w 2015 roku

w poréwnaniu do 2014 roku byt wiekszy o 8 194,9 tys. zt.

IV. Wydatki PUP — ogotem (w tys. zi)

Wyszczegblnienie 2014 2015
1) Wydatki budzetowe 9 896,3 9525,5
2) Sktadka zdrowotna b/p do zasitku 11 364,2 8542,4
3) Wydatki Funduszu Pracy 50 609,9 55123,1
Razem 71870,4 73 191,0
60000 55123,1
50609,9
50000
40000
30000
20000
9896,3 9525,5 11364,2 8542 4
T HE HEe
; —
Wydatki budzetowe Skfadka zdrowotna Wydatki Funduszu Pracy

m 2014 m2015

Wydatki ogétem PUP Gdansk w 2015 roku byty wieksze w poréwnaniu do 2014 roku
0 1320,6 tys. zt. Najwiekszy wptyw na zwiekszenie wydatkéw miat wzrost limitéw zwigzanych

z aktywizacjg osob bezrobotnych.

6. Miejski Program Promocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku
Pracy na lata 2014-2015

Realizacja poszczegdlnych celow szczegétowych:

Cel szczegétowy 1 — Wspieranie pracodawcow tworzacych miejsca pracy

W zakresie dziatan na rzecz pracodawcdw w obszarze profesjonalnej rekrutacji pracownikéw
zorganizowano 76 Gietd Pracy. W zakresie wdrazania nowej metody realizacji oferty pracy —
1376 zgtoszonych miejsc pracy objeto- koordynacja. W ramach profesjonalizacji obstugi

pracodawcéw doradcy klienta odbyli 373 wizyty u pracodawcéw w celu doprecyzowania
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warunkéw rekrutacji, stworzenia profilu kandydata i przedstawienia kompleksowo oferty PUP
a co za tym idzie budowania dtugofalowych relacji z lokalnymi przedsiebiorcami.

Cel szczegotowy 2 - Efektywna pomoc w podejmowaniu zatrudnienia przez osoby

bezrobotne

W ramach pomocy w poszukiwaniu pracy i wspieraniu aktywnej postawy na rynku pracy
3 841 nowo zarejestrowane osoby bezrobotne skorzystaty z warsztatéw informacyjno-
aktywizacyjnych ,Drogowskaz” . 1 269 o0sob bezrobotnych  skorzystato z Porad
indywidualnych i badan kompetencji zawodowych .W celu zwiekszenia dostepnosci do
informacji o ofertach pracy, gietdach pracy itp. poprzez wykorzystanie nowoczesnych
technologii komunikacyjnych— wystano 3 008 komunikatéw sms, oraz udzielono 51 porad
i informacji zawodowych za posrednictwem komunikatora internetowego e-doradca.

W celu poszerzania metod aktywizacji zawodowej w partnerstwie z Regionalnym Centrum
Wolontariatu przeprowadzone zostaty 2 edycje programu , Aktywizacja zawodowa poprzez
wolontariat” - z oferty wolontariatu skorzystato tgcznie 34 klientéw.

W ramach budowania relacji z organizacjami pozarzadowymi dziatajgcymi w obszarze rynku
pracy, zrealizowane zostaty pilotazowo dwa projekty zlecone w ramach konkursu dla
organizacji pozarzadowych majgce na cele wzmocnienie szans o0sdb w szczegdlnosci
narazonych na wykluczenie na rynku pracy. W wyniku konkursu wytonione zostaty dwa
projekty:

1. Polskie stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym — Gdansk
»Specjalistyczne poradnictwo zawodowe dla oséb bezrobotnych i poszukujacych
pracy z orzeczong niepetnosprawnoscia zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie
Pracy w Gdansku”.

Do udziatu skierowanych zostato 12 oséb z niepetnosprawnoscia. W rezultacie otrzymanego
wsparcia 5 oséb podjeto zatrudnienie; 1 osoba rozpoczeta terapie grupowg na dziennym
oddziale WSP w Gdansku oraz 1 osoba odbytfa bezptatng praktyke zawodowa.

2. Fundacja FOSA ,Wsparcie psychologiczne dla oséb zarejestrowanych w PUP — punkt
wsparcia psychologicznego”

Do udziatu zostato skierowanych 18 oséb, z czego 14 zdecydowata sie na wspodtprace
z psychologiem. W rezultacie otrzymanego wsparcia 5 osdb podjeto zatrudnienie; 1 osoba
otrzymata dotacje na dziatalnos$¢ gospodarcza ; jedna osoba podjefa stazu oraz 1

wzieta udziat w bezptatnych praktykach zawodowych.
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7. INNE DZIAtANIA PODEJMOWANE PRZEZ POWIATOWY URZAD PRACY
W GDANSKU W 2015 ROKU

1. 15.01.2015 r. - przedstawiciele PUP prezentowali dobre praktyki opracowane we

wspotpracy z firmg LOTOS Kolej w Zdunskiej Woli.

2. Na poczatku roku rozstrzygnieta zostata czwarta edycja konkursu "Super Pracodawca".

27 stycznia, w trakcie uroczystej gali, nagrody otrzymaty trzy firmy.

3. 19.02.2015 r. - spotkanie na $niadaniu biznesowym organizowanym przez Regionalng Izbe

Gospodarczg Pomorza.

4. Kolejne podjete dziatania to kontynuowanie wspotpracy z w ramach Partnerstwa Lokalnego

z organizacjami zrzeszajgcymi pracodawcow:

a) Regionalna lzba Gospodarcza Pomorza;

b) Pracodawcy Pomorza;

c) Pomorska Izba RzemieéInicza Matych i Srednich Przedsiebiorstw;
d) Pomorski Klub Biznesu.

5. 03.03. 2015 r. pracownicy PUP w Gdansku brali udziat w Targach Pracy organizowanych
przez Wyzszg Szkote Administracji i Biznesu.

6. 10.03.2015 r. PUP byt wystawcg w gdanskiej edycji ogélnokrajowych targéw pracy Career
Expo. Stoisko cieszyto sie najwiekszg popularnoscig wsréd odwiedzajgcych.

7. Kolejnym przedsiewzieciem byly Metropolitalne Targi Pracy Pomorza tworzone
w partnerstwie z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Gdansku, Pracodawcami Pomorza,
Regionalng lzbg Gospodarcza Pomorza oraz Pomorska Izba Rzemieélniczg Matych i Srednich
Przedsiebiorstw. Impreza, ktéra 8 kwietnia 2015 r. odbyta sie w AmberExpo zgromadzita
ponad 200 wystawcédw. Wsrdd nich znalazto sie blisko 160 pracodawcéw, kilkunastu
wystawcéw oferujgcych zatrudnienie w panstwach Unii Europejskiej, a takze 12 instytucji
wspierajgcych rozwdj przedsiebiorczosci. tacznie pracodawcy mieli w swojej ofercie ponad
3500 ofert pracy.

8.21.04.2015 r. - spotkanie z pracodawcami zrzeszonymi w RIGP na sniadaniu biznesowym.
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9. 06 .05. 2015 r. pracownicy Urzedu byli obecni na Malborskich Targach Pracy, przedstawili
oferty z terenu Gdanska i powiatu oraz oferte Urzedu pracodawcom zainteresowanym
rynkiem tréjmiejskim.

10. Obecno$¢ na Tréjmiejskich Targach Pracy (12.05.2015 r.) — stoisko PUP znéw cieszyto sie
najwiekszg popularnoscig wsréd odwiedzajgcych oséb. Pracownicy informowali potencjalnych
kandydatéw o ofertach pracy jak i o mozliwosciach skorzystania ze stazy oraz szkolen.

11. 14.05.2015 r. — obecnos$¢ przedstawicieli PUP na X Sopockich Targach Pracy.
Przedstawienie oferty Urzedu dla oséb poszukujacych pracy oraz pozyskanie pracodawcow
chetnych do rozpoczecia wspétpracy z PUP w Gdarisku.

12. 20.05.2015 r. — X Pomorskie Forum Przedsiebiorczosci — promowanie ustug Urzedu, KFS

oraz udzielanie informacji zainteresowanym pracodawcom.

14. 09.06.2015 r.- udziat pracownikéw PUP na Targach Pracy w Gdyni.

15. 11.06.2015 r. — obecno$é¢ na spotkaniu oraz prezentowanie ustug PUP na spotkaniu

Cztonkdéw Kaszubskiego Zwigzku Pracodawcéw.

16. 16.06.2015 r. - bralismy udziat na konferencji Wyzwania HR. Prezentowanie ustug PUP na
stoisku KFS.

17. 19.06.2015 r. - obecnos¢ na konferencji Kurs na HR. Wspdlne warsztaty z pracownikami

dziatéw HR wielu duzych tréjmiejskich firm.

18. Konferencja (03.07.2015 r.) organizowana przez HRP Group w ktérej pracownicy Urzedu
brali udziat. Promocja ustug PUP podczas spotkania oraz nawigzanie wspdtpracy z nowymi

firmami.

19. 20.08.2015 r. — NSZZ Solidarnos¢ - udziat w konferencji "Partnerstwo na rzecz promog;ji
podnoszenia kwalifikacji zawodowych" informowanie pracodawcéw nt. form wsparcia dla

Pracodawcow.

20. 27.08.2015 r. — Invest in Pomerania - spotkanie kwartalne firm bezposredniego wsparcia

sektora zaawansowanych ustug biznesowych , przedstawienia ustug PUP, networking.
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21. 17.09.2015 r. - Sopocka Szkota Wyzsza - Prezentacja ustug PUP podczas spotkania
pracownikéw dziatu HR z branzy BBO/SSC.

22.26.09.2015 r.— Targi Samochodowe, Ergo Arena — spotkania z przedsiebiorcami.

23. 28.09.2015 r. - Harward Business Review — spotkanie z pracodawcami zrzeszonymi

w Regionalnej Izbie Gospodarczej Pomorza na konferencji HBR.

24, 29.09.2015 r. - Pracodawcy Pomorza, Spotkanie Sekcji HR - Prezentacja form wsparcia,

informacja o uruchomieniu srodkéw RPO oraz info o KFS.

25. 12.10.2015 r. — zorganizowanie konferencji nt. form wsparcia dla pracodawcéw w Olivia

Business Centre.

26. 13-14.10.2015 r. — prezentowanie ustug na stanowisku PUP podczas Young Business

Festiwal.

27. 20.10.2015 r. — FUTURE3 - udziat w targach dedykowanych branzy IT, networking

z pracodawcami, przedstawianie oferty ustug PUP, pozyskiwanie ofert pracy.

28.21.10.2015r. - Akademickie Targi Pracy - pozyskiwanie pracodawcéw podczas wydarzenia,

nawigzywanie kontaktéw, prezentowanie ustug Urzedu.

29. 27.10.2015 r.- Perspektywy HR - udziat w konferencji przeznaczonej dla pracownikow

dziatéw HR, networking, przedstawianie ustug Urzedu.

30. 30.10.2015 r. — Gdanska Organizacja Turystyczna - prezentacja ustug PUP podczas

szkolenia "Dobry Personel" organizowanego dla cztonkéw GOT.

31. 03.11.2015 r.- Pracodawcy Pomorza - prezentacja ustug PUP podczas spotkania
pt. ,W strone pracodawcéw — rdéine kierunki wsparcia Urzedu Pracy w Gdansku”

organizowanego dla cztonkéw organizacji Pracodawcy Pomorza.
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32. 05.11.2015 r. - Wyzsza Szkota Administracji i Biznesu - spotkanie networkingowe
z pracodawcami, promowanie ustug PUP oraz promowanie dofinansowan do otwarcia

dziatalnosci gospodarczej w Akademickim Biurze Karier.

33. 19.11.2015 r. - Pomorski Dzien Przedsiebiorczo$ci — organizacja w Centrum Rozwoju

Osobistego warsztatéw z zakresu przedsiebiorczosci oraz spotkan z ludzmi biznesu.

33. 26.11.2015 r. - Targi CareerEXPO - udziat jako wystawca informowanie o ustugach PUP,
doradztwo w zakresie tworzenia CV. Ponadto pozyskanie do wspodtpracy nowych

pracodawcow.

34. 16.12.2015 r.— spotkanie przedswigteczne z pracodawcami zrzeszonymi w Regionalnej

Izbie Gospodarczej Pomorza.

Nalezy takze wspomnie¢, ze systematycznie uczestniczymy w pracach Zespotéw powotanych
przez Prezydenta Miasta Gdarnska w roku 2015 miedzy innymiw :

e Zespole ds. Modelu Integracji Imigrantéw

e Zespole ds. Gdanskiego Modelu Mieszkalnictwa Wspomaganego

e Zespole ds. Bezpieczenstwa Ekonomicznego i Wsparcia Oséb Zadtuzonych

Realizujemy takze Gdanski Program Aktywizacji Zawodowej poprzez Wolontariat oraz

bierzemy udziat w cyklicznych spotkaniach zespotu zarzadzajagcego Centrum Treningu
Umiejetnosci Spotecznych.
Prowadzilismy zajecia aktywizacyjne i warsztaty zewnetrzne z osadzonymi w Areszcie

Sledczym pt. ,, Aktywnos$¢ Twojg Szansa”.

Dane zebrat i opracowat Dziat Organizacji i Informatyki.
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