
20.05.2024 Bezpośrednia obsługa klientów zawieszona. Zachęcamy do kontaktu telefonicznego

https://gdansk.praca.gov.pl/be/rynek-pracy/aktualnosci/aktualnosc 1 / 1

Bezpośrednia obsługa klientów zawieszona. 
Zachęcamy do kontaktu telefonicznego

 Autor: Łukasz Iwaszkiewicz Data publikacji: 10.06.2020

Od poniedziałku, 16 marca 2020 r., w związku z zagrożeniem epidemiologicznym, a także troską o 
zdrowie i bezpieczeństwo mieszkańców Gdańska, pracodawców oraz pracowników publicznych służb 
zatrudnienia, zawieszona została bezpośrednia obsługa klientów. Tym samym wszystkie zaplanowane 
spotkania osób bezrobotnych z doradcami klienta zostały odwołane, a z pracownikami GUP można 
kontaktować się jedynie mailowo i telefonicznie. Pytania, wnioski oraz sugestie prosimy kierować na 
skrzynkę kancelaria@gup.gdansk.pl, skrzynkę podawczą GUP lub bezpośrednio na adres poczty 
elektronicznej przypisanego doradcy. Z kolei konsultacje telefoniczne prowadzone są pod numerem 
/58/ 743-13-00. W przypadku szczegółowych pytań zachęcamy do rozmowy z pracownikami 
poszczególnych działów:

    Wsparcie realizowane w ramach Tarczy Antykryzysowej (pożyczki i dofinansowania) - /58/ 743-
14-41, 743-14-31
    Rejestracja, Świadczenia i Archiwizacja - /58/ 743-14-01, 743-13-47
    Pośrednictwo Pracy i Poradnictwo Zawodowe - /58/ 743-14-42
    Staże - /58/ 743-13-44
    Szkolenia - /58/ 743-13-33
    Dotacje do rozpoczęcia działalności gospodarczej - /58/ 743-13-36
    Zgłoszenie oferty pracy - /58/ 743-13-51
    Zwolnienia grupowe - /58/ 743-13-51
    Obsługa pracodawców zatrudniających cudzoziemców - /58/ 743-14-14

Pytania, wnioski oraz sugestie prosimy kierować na skrzynkę kancelaria@gup.gdansk.pl, skrzynkę 
podawczą GUP lub bezpośrednio na adres poczty elektronicznej przypisanego doradcy. Z kolei 
konsultacje telefoniczne prowadzone są pod numerem /58/ 743-13-00. 

Rozpatrywane będą również wszystkie wnioski przesyłane do Gdańskiego Urzędu Pracy pocztą 
tradycyjną, a także dokumenty złozone do wrzutni znajdującej się przed wejściem do budynku GUP. 
Jednocześnie informujemy, że w przypadku materiałów pozostawionych we wrzutni nie będzie 
możliwości wystawienia potwierdzenia złożenia dokumentów.   

Za wszelkie trudności z tym związane serdecznie przepraszamy. Mamy także nadzieje, że zmiany, jakie 
musieliśmy wprowadzić mają charakter przejściowy. 
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